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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

Dinamika perubahan zaman terjadi pada setiap waktunya, begitu juga
teknologi informasi. Seiring berjalannya waktu, perubahan di bidang teknologi
informasi berjalan dengan cepat untuk membantu memberikan solusi bagi
aktivitas manusia. Kemajuan teknologi informasi sudah berkembang sangat luas
di internet dan sudah merambah dunia bisnis dikarenakan tidak terlalu
mengalami kesulitan dalam memperolah informasi yang akurat dan dengan
mudah dapat berinteraksi kepada konsumen tanpa batasan tempat dan waktu
(Setyabudhi & Alfika, 2021).

Permasalahan yang menghambat kemajuan penjualan dapat teratasi
karena penjualan online tidak mengenal batas wilayah, mempermudah mencari
konsumen, promosi, serta transaksi bisnis untuk mengatasi permasalahan dalam
penjualan tentang produk-produk yang di hasilkan oleh suatu perusahaan. Oleh
karena itu banyak pembisnis yang menggunakan e-commerce dalam memperjual
belikan produknya (Prayuda et al., 2020).

E-commerce atau electronic commerce, dalam bahasa Indonesia
dikenal dengan istilah perdagangan elektronik merupakan sebuah aktivitas
pembelian, penjualan, pemasaran barang maupun jasa melalui sistem

elektronik Individu atau pelaku bisnis yang terlibat dalam e-commerce, baik



itu pembeli maupun penjual mengandalkan teknologi berbasis internet
untuk melaksanakan transaksi (Annas Susanto et al., 2022).

Salah satu contoh produk yang dapat dibeli melalui e-commerce adalah
parfum. Parfum adalah cairan wewangian yang dihasilkan dari ekstrak tumbuh-
tumbuhan atau hewan yang digunakan untuk memberikan aroma yang wangi.
Selain itu, parfum juga dapat digunakan untuk meningkatkan kepercayaan diri,
membangkitkan kenangan, atau memberikan kesan tertentu pada orang yang
menggunakannya (Andika & Susanti, 2018).

Saat ini proses penjualan pada Toko Parfum di Bangkinang masih
manual, dimana para konsumen harus datang langsung ke toko untuk membeli
ataupun sckedar melihat-lihat produk yang tersedia, dan kurangnya informasi
detail parfum. Sulitnya menjangkau konsumen dan terdapat tantangan bagi
konsumen untuk mengetahui harga yang diinginkan karena banyaknya variasi
seperti merk dan kualitasnya.

Dengan adanya sistem e-commerce, memungkinkan konsumen untuk
menjelajahi beragam pilihan parfum dan mendapatkan informasi tentang parfum.
Konsumen tidak perlu datang langsung ke toko, melainkan dapat melakukan
pembelian parfum melalui platform e-commerce. Konsep ini akan mempermudah
proses transaksi bagi konsumen, karena mereka dapat melakukan pembelian
parfum secara online kapan saja dan di mana saja.

Dengan memperhatikan hal-hal tersebut di atas, maka penulis tertarik

mengangkat permasalahan tersebut untuk dilakukan penelitian dengan judul



“RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI E-COMMERCE PARFUM
BERBASIS WEBSITE”.
1.2. Rumusan Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, perumusan masalah

dari penelitian ini yaitu :

1. Bagaimana merancang dan membangun sistem jual beli parfum

berbasis website yang mudah diakses?

2. Bagaimana konsumen mendapatkan informasi terkait parfum?

1.3. Batasan Penelitian

Sedangkan batasan masalah dari penelitian ini, yaitu :

1. Proses pembayaran dalam sistem ini dilakukan melalui transfer antar
rekening secara manual. Setelah pembeli melakukan konfirmasi
pembayaran, transaksi akan divalidasi oleh admin sebelum diproses
lebih lanjut.

2. Sistem ini berbasis web dan hanya bersifat localhost.

3. Sistem ini berfokus pada proses jual beli dan tidak mencakup biaya
pengiriman barang.

1.4. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini, yaitu :
I. Bisa rancang bangun sistem informasi jual beli parfum berbasis

website menggunakan PHP dengan framework Codelgniter.



2. Membantu para konsumen mencari parfum dengan mudah dan

memudahkan konsumen untuk bertransaksi secara online.

1.5. Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini, yaitu :
1. Mendapatkan informasi untuk pemilik toko dalam memasarkan
produk secara online.
2. Membantu para konsumen dalam melakukan transaksi jual beli
online dimana pun dan kapan pun tanpa harus langsung datang ke

toko.



BAB II

KAJIAN PUSTAKA

2.1. Penelitian Relevan

Berikut adalah beberapa penelitian yang relevan yang digunakan

sebagai acuan dalam penelitian ini.

1.

Penelitian yang dilakukan oleh Putra & Diana (2020) yang berjudul
“Perancangan E-commerce dengan Business Model Canvas untuk
Peningkatan Penjualan pada Toko Parfum”. Tujuan Penelitian ini
adalah menganalisis proses bisnis yang berjalan dengan pendekatan
Business Model Canvas (BMC) agar dapat mengubah suatu model
bisnis konvensional menjadi model bisnis e-commerce melalui
website. Metode penelitian yang digunakan adalah metode Content
Management Sistem (CMS). Hasil dari penelitian ini adalah
Perancangan E-commerce dengan Bussiness Model Canvas pada
Toko Parfum.

Penelitian yang dilakukan oleh Prayuda et al (2020) yang berjudul
“Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Pada Pt. Duta
Perfume Berbasis Web Menggunakan Metode Sekuensial Linier”,
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu guna membuat sebuah
rancang bangun atau rancangan sebuah sistem informasi penjualan /

pemasaran e-commerce berbasis website. Metode penelitian yang di



gunakan adalah metode Squencial Linier yang menggunakan model
waterfall untuk pengembangannya. Hasil dari Penelitian ini adalah
membuat sistem informasi penjualan / pemasaran e-commerce
berbasis website pada PT. Duta Parfume.

Penelitian yang dilakukan oleh Triawan & Effendi (2019) yang
berjudul *“Rancang Bangun Sistem F£E-commerce Berbasis Web
PT.Cahaya Sejahterah”. Tujuan penulisan penelitian ini adalah
menghasilkan aplikasi berbasis web penjualan hasil bumi
khususnya biji kopi pada PD. Cahaya Sejahterah. Dengan
penerapan sistem ini akan sangat mempermudah dan lebih
menguntungkan banyak pihak, baik pihak konsumen, maupun
penjual. Metode penelitian yang gunakan adalah Metode Waterfall
yang mana metode ini memiliki beberapa tahapan meliputi analisis,
desain, implementasi, testing dan maintenance. Hasil dari penelitian
ini adalah Sistem E-commerce berbasis website pada PT. Cahaya
Sejahterah.

Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Setyabudhi & Alfika
(2021) yang berjudul “Rancang Bangun Sistem Ecommerce
Berbasis Web Dengan Model Business to Consumer Pada Olshop
Princess Na “. Tujuan dari penelitian ini adalah merupakan solusi
yang dapat mempermudah konsumen dalam memperoleh pelayanan

dan informasi, serta memudahkan owner dalam mengelola data



produk dan pemesanan. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode Sistem Development Life Cycle (SDLC) merupakan
gambaran dari suatu usaha dalam merancang sistem yang akan
selalu bergerak seperti roda, yang melewati beberapa langkah atau
tahapan antara lain tahap investigate, analyze, desain, implementasi
dan perawatan. Hasil dari penelitian ini adalah sistem E-commerce

Berbasis Website pada Olshop Princess Na.

2.2. Kajian Teori
2.2.1. Sistem Informasi

Suatu sistem dapat didefinisikan sebagai sekumpulan objek yang saling
berhubungan dan berinteraksi. Hubungan antar objek dapat dilihat sebagai
satu kesatuan yang dirancang untuk mencapai tujuan tertentu. (Gunawan
Wibisono et al. 2020).

Informasi adalah data yang telah diolah atau diklasifikasikan untuk
digunakan dalam proses pengambilan keputusan. Informasi memiliki nilai
yang ditentukan oleh dua faktor, manfaat dan biaya, dan informasi bernilai
jika manfaat yang diberikan bernilai lebih dari biaya untuk mendapatkannya.
(Fagih & Wahyudi, 2022).

Sistem informasi adalah sistem yang menyediakan informasi untuk
mengelola pengambilan kebijakan dan pelaksanaan bisnis yang saling terkait

dalam bentuk satu kesatuan untuk mengintegrasikan data, teknologi



informasi, dan prosedur yang terorganisir. Alternatifnya, dapat diartikan
sebagai kombinasi antara teknologi informasi dan aktivitas pengguna yang
mengimplementasikan teknologi yang mendukung operasi dan manajemen.

(Prayuda et al., 2020).

2.2.2. Parfum

Parfum adalah cairan wewangian yang dihasilkan dari ekstrak tumbuh-
tunbuh atau hewan yang digunakan untuk memberikan aroma yang wangi.
Selain itu, parfum juga dapat digunakan untuk meningkatkan kepercayaan
diri, membangkitkan kenangan, atau memberikan kesan tertentu pada orang
yang menggunakannya (Andika & Susanti, 2018).

Parfum adalah cairan wangi yang biasanya dibuat dari minyak esensial
yang diekstrak dari rempah-rempah dan bunga-bungaan dan digunakan
untuk memberikan sentuhan yang menyenangkan pada tubuh seseorang.
Parfum cairan yang terbuat dari saripati alami (misalnya, minyak esensial
hewan atau tumbuhan) atau sintetis serta fiksatif yang membuat aroma lebih
kuat. Parfum digunakan untuk mewangikan tubuh dan mengeluarkan aroma
yang menyenangkan (Ubaidillah, 2017).

Berikut jenis jenis parfum (Ubaidillah, 2017) :

|. Eau de Parfume (EDP)
Eau De Parfume adalah jenis parfum dengan kadar 8% hingga

16%. EDP biasanya mengandung sedikit alkohol, ketahanan



aroma yang lebih lama sekitar 4-8 jam. Akibatnya, EDP lebih
baik digunakan pada malam hari, terutama saat menghadiri acara
formal.

2. Eau de Toilette (EDT)

Eau De Toilette adalah jenis parfum dengan kadar 5%-8%.
EDP mengandung sedikit lebih banyak alkohol daripada EDC,
dengan aroma yang lebih baik daripada cologne, ketahan aroma
sekitar 2-4 jam. Wangian ringan dan tidak terlalu tajam ini cocok
untuk bersantai bersama teman atau di berbagai acara.

3. Eau De Cologne (EDC)

Fau De Cologne, adalah jenis minyak wangi yang paling
lemah, dengan kadar 3% hingga 5%. ketahanan aroma sekitar 2
jam . EDC sangat cocok digunakan pada berbagai bagian tubuh
setelah mandi untuk memberikan kesegaran dan aroma yang
harum. EDC biasanya digunakan pada tisu basah untuk

menyegarkan setelah melakukan aktivitas tertentu.

2.2.3. E-commerce
1. Pengertian E-commerce
E-commerce adalah tempat dimana transaksi dapat ditawarkan,
dilakukan atau dilakukan secara online di satu website. Juga merupakan

metode belanja dan transaksi online, atau penjualan langsung melalui
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fasilitas internet dimana terdapat website yang menawarkan layanan
“pickup and delivery”. E-commerce mengubah semua Kkegiatan
pemasaran sekaligus mengurangi biaya operasional Kkegiatan
perdagangan (trading). Berikut merupakan jenis-jenis, kelebihan dan
kekurangan E-commerce (Triawan & Effendi, 2019).

Jenis-jenis E-commerce.

a. Business to Costumer (B2C)

Business-to-customer adalah jenis transaksi yang mencakup
semua transaksi elektronik barang atau jasa antara bisnis. Jenis ini
biasanya digunakan oleh produsen dan pedagang tradisional.

b. Costumer to costumer (C2C)

Customer to customer adalah adalah jenis bisnis yang
dilakukan antara pengusaha dan konsumen, seperti halnya antara
bisnis yang menjual dan menyediakan produk kepada konsumen
dengan cara tradisional. Produsen melakukan bisnis dengan menjual
dan memasarkan produknya ke konsumen tanpa feedback dari
konsumen untuk mengembalikan bisnis ke produsen (tidak
berlangganan). Artinya bisnis hanya menjual produk atau jasa dan
konsumen hanya sebagai pengguna atau pembeli. Jenis e-commerce
ini berkembang sangat pesat dengan munculnya website bahkan
mendukung banyak toko virtual dan mall di internet yang menjual

kebutuhan orang yang berbeda-beda.
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3. Kelebihan E-commerce

a. Revenue Stream (aliran pendapatan). Aliran pendapatan baru yang
mungkin lebih menjanjikan yang tidak bisa ditemui di sistem
transaksi tradisional.

b. Market Exposure (pangsa pasar). Dengan keunggulan teknologi
yang digunakan e-commerce tentu dengan mudah memetahkan
pangsa pasar untuk menetapkan strategi.

4. Kekurangan E-commerce

a. Pencurian informasi rahasia yang berharga. Gangguan yang timbul
bisa menyingkap semua informasi rahasia tersebut kepada pihak-
pthak yang tidak berhak dan dapat mengakibatkan kerugian yang
besar.

b. Gangguan Layanan. Kehilangan kesempatan bisnis karena
gangguan pelayanan. Kesalahan ini bersifat kesalahan non-teknis

seperti aliran /istrik tiba-tiba padam.

2.2.4. Website
1. Pengertian Website
Pengertian sistem menurut beberapa sumber pada jurnal Winata
(2023) vaitu :
a. Menurut Taufiq Hidayatullah, Website adalah bagian paling terlihat

sebagai jaringan terbesar dunia, yakni internet.
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b. Menurut Haer Talib, Website adalah sebuah tempat di internet yang
mempunyai nama dan alamat.

¢c. Menurut Boone (Thomsom), Website adalah koleksi sumber
informasi kaya grafis yang saling berhubungan satu sama lain
dalam internet yang lebih besar.

d. Menurut Feri Indayudha, Website adalah suatu program yang dapat
memuat film, gambar, suara, serta musik yang ditampilkan dalam
internet.

e. Menurut Yuhefizar, Website adalah suatu metode untuk
menampilkan informasi di internet, baik berupa teks, gambar, suara
maupun video yang interaktif dan mempunyai kelebihan untuk
menghubungkan (/ink) satu dokumen dengan dokumen lainnya
(hypertext) yang diakses melalui sebuah browser.

2. Jenis-Jenis Website
Berdasarkan Nugroho & Jayanti (2017), dalam pengelompokan
jenis web, lebih diarahkan pada :

a. Jenis-jenis web berdasarkan sifatnya adalah :

a) Website Dinamis, adalah sebuah situs yang selalu menawarkan
konten yang berubah-ubah sepanjang waktu. Situs ini dibuat
menggunakan bahasa pemrograman seperti PHP, ASP, NET,

dan menggunakan Database MySQL atau MS SQL.



b)
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Website Statis, adalah secbuah situs yang sangat jarang
mengubah kontennya. Situs ini dibuat menggunakan bahasa
pemrograman yang berbeda-beda tergantung pada kebutuhan

dan preferensi.

3. Fungsi Website berdasarkan pada fungsinya, Website terbagi atas :

a)

b)

¢)

d)

Personal Website, Website-Website yang berisi informasi
pribadi.

Commercial Website, Website yang dimiliki oleh sebuah
perusahaan yang bersifat bisnis.

Government Website, Website yang dimiliki oleh instansi
pemerintah, pendidikan, yang bertujuan memberikan pelayanan
kepada pengguna.

Non-profit Organization Website, dimiliki oleh organisasi yang

bersifat Non-profit atau tidak bersifat bisnis.

4. Berdasarkan segi bahasa pemrograman, Website dibagi atas :

a)

Server Side, Website Server Side menggunakan bahasa
pemrograman yang tergantung pada ketersediaan server, seperti
PHP, ASP, dan .NET. Jika tidak ada server, situs web yang
dibangun menggunakan bahasa pemrograman tersebut tidak

akan berfungsi dengan baik.
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b) Client Side, adalah Website yang tidak membutuhkan Server
dalam menjalankannya, cukup diakses melalui browser saja.

Misalnya, HTML.

2.2.5. Hypertext Preprocessor (PHP)

Menurut Saputra, Subagio dan Saluki dalam Yanuardi & Permana
(2019) “PHP adalah bahasa pemrograman yang digunakan untuk membuat
website dinamis. PHP digunakan bersama dengan kode HTML, di mana
HTML berfungsi sebagai dasar pembangunan tata letak website, sedangkan
PHP berperan sebagai prosesnya”.

Menurut Kustiyahningsih pada Putratama & Virdiandry (2016),
"PHP (atau resminya PHP: Hypertext Preprosesor) adalah skrip bersifat
Bersifat server- side yang di tambahkan ke dalam HTML. PHP sendiri
merupakan singkatan dari Personal Home Page Tools. Skrip ini akan
membuat suatu aplikasi dapat di integrasikan ke dalam HTML sehingga
suatu halaman web tidak lagi bersifat statis, namun menjadi side berarti
bersifat d inamis. Sifat server engerjaan kode program dilakukan di server,
baru kemudian hasilnya dikirimkan ke browser"

Berdasarkan pengertian di atas, dapat ditarik kesimpulan bahwa
PHP (PHP: Hypertext Preprocessor) adalah suatu bahasa pemrograman

yang digunakan untuk menerjemahkan baris kode program menjadi kode
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mesin yang dapat dimengerti oleh komputer yang bersifat server-side yang

dapat ditambahkan ke dalam HTML.

Beberapa kelebihan PHP dibandingkan bahasa pemrograman web

lainnya, antara lain (Putratama & Virdiandry, 2016):

PHP adalah bahasa multiplatform yang artinya dapat berjalan di
berbagai mesin dan sistem operasi (Linux, Unix, Macintosh,
Windows) dan dapat dijalankan secara runtime melalui console serta
juga dapat menjalan perintah perintah sistem lainnya.

PHP bersifat Open Source yang berarti dapat digunakan oleh siapa
saja secara gratis.

Web Server yang mendukung PHP dapat ditemukan dimana-mana
dari mulai Apache, IS, Lighttpd, nginx, hingga Xitami dengan
konfigurasi yang relatif mudah dan tidak berbelit-belit, bahkan
banyak yang membuat dalam bentuk paket atau package ( PHP,
MySQL dan Web Server).

Dalam sisi pengembangan lebih mudah, karena banyaknya
komunitas dan developer yang siap membantu dalam
pengembangan.

Dalam sisi pemahaman, PHP adalah bahasa scripting yang paling
mudah karena memiliki referensi yang banyak.

Banyaknya bertebaran Aplikasi dan Program PHP yang gratis dan

siap di pakai seperti WordPress, PrestaShop, dan lain-lain.
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7. Dapat mendukung banyak Database, seperti MySQOL, Oracle, MS-

SOL dst.

2.2.6. MySQL

MySQL adalah sistem manajemen basis data relasional (RDBMS)
yang tersedia secara gratis. Setiap orang dapat menggunakan MySQOL tanpa
biaya, tetapi dengan batasan bahwa perangkat lunak ini tidak dapat
digunakan sebagai produk turunan yang bersifat komersial. MySQL
sebenarnya merupakan turunan dari salah satu konsep utama dalam basis
data, yaitu SQL (Structured Query Language). SQOL adalah konsep
pengoperasian basis data yang memungkinkan pengolahan data secara
otomatis, terutama untuk pemilihan, seleksi, dan pemasukan data. (Lestanti
& Susana, 2016).

Menurut Simangunsong (2018) MySQOL merupakan salah satu jenis
server basis data yang sangat populer dan banyak digunakan untuk
membangun aplikasi web yang membutuhkan basis data untuk sumber dan
pengolahan data. MySQOL menjadi basis data pertama yang didukung oleh
bahasa pemrograman skrip untuk internet seperti PHP dan Perl. MySOL
lebih umum digunakan untuk membangun aplikasi berbasis web, terutama
pengembangan aplikasi yang menggunakan bahasa pemrograman skrip

PHP.
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2.2.7. Codelgniter

Codelgniter adalah sebuah framework PHP yang dirancang untuk
memudahkan pembuatan aplikasi web dengan konsep Model-View-
Controller (MVC). Konsep MVC memungkinkan pemisahan logika tampilan
dari pemrosesan aplikasi, sechingga memudahkan pengembangan aplikasi
secara  spesifik. Framework ini membantu pengembang dalam
mengembangkan aplikasi web dengan cepat dan efisien, karena sudah
memiliki beberapa fitur bawaan seperti koneksi database, validasi form, dan
keamanan. Dengan adanya konsep MVC, pengembang dapat lebih mudah
memfokuskan perhatiannya pada logika bisnis aplikasi dan mempercepat
waktu pengembangan aplikasi. (Praba, 2018).
Adapun alur program aplikasi berbasis framework Codelgniter dapat dilihat

pada gambar di bawah ini :

FMadeal WVisw

N A
=

Gambar 2. 1 Model MVC
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2.2.8. Database

1.

Pengantar Database

Menurut Arifin dalam Prasetya, A I R (2021) Database adalah
suatu sistem yang terdiri dari kumpulan data yang diatur secara
terstruktur dan saling berhubungan, sehingga memudahkan pengolahan
dan penyimpanan data. Database digunakan sebagai basis penyedia
informasi bagi pengguna dan dapat diintegrasikan dengan berbagai
aplikasi dalam sebuah sistem organisasi. Dalam database, data disimpan
dalam tabel dan diakses dengan menggunakan bahasa query tertentu
seperti SQL. Dengan database, pengguna dapat mengelola dan
mengambil informasi dengan lebih efisien dan akurat.

Database adalah suatu sistem menyusun dan mengelola record-
record menggunakan komputer untuk menyimpan atau merekam serta
memelihara data operasional lengkap sebuah organisasi atau perusahaan
sehingga mampu menyediakan informasi yang optimal yang diperlukan
pemakai untuk proses mengambil keputusan (Sutopo & Cahyadi, 2016).
Sejarah Database

Pada awal tahun 1960 adalah titik awal pembentukan konsep
basis data dimana sebelumnya pengolahan data masih dilakukan secara
manual. Titik awal pembentukan konsep basis data ini disebut dengan
tahap 1 dimana data yang diolah berdasarkan prinsip pemrosesan berkas

(file processing) pada lingkungan computer.
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Tahap II yaitu pada akhir 1960 dimana konsep basis data telah
banyak mengalami peningkatkan yaitu mengubah dan memperbaiki
penyimpanan pada Database. Ciri-ciri dari konsep basis data tahap II ini
adalah sudah mengenal Database Sistem/DBS, mengenal Database
Management Sistem/DBMS, berbagai informasi secara online dan
berbasis teks.

Perkembangan metode penyimpanan data dalam basis data
meningkat pesar pada awal 1970 dan dikenal dengan perkembangan
tahap III. Peningkatan tidak hanya pada software melainkan hardware
tempat untuk menyimpan data. Software yang digunakan yaitu untuk
basis data dalam sistem pakar yaitu membantu dalam pengambilan
keputusan  (Decision  Support  Sistem/DSS) dan pemrograman
berorientasi objek (Object Oriented Programming/OOP).

Pada perkembangan konsep basis data IV yaitu tahun 1980an,
mengalami perkembangan sangat cepat yang dibarengi dengan
perkembangan teknologi computer. Ciri dari konsep basis data tahap TV
adalah sistem dengan berbasis hypertext yaitu dapat mengampilkan
informasi dengan mencarinya hanya memasukkan kata kunci dari
informasi yang akan di cari.

Pada Tahun 1990an adalah tahap V dari Database, dimana
Database di kembangkan pada aplikasi-aplikasi sistem kecerdasan

buatan (Aritificial Intelligent/AI), aplikasi multimedia, aplikasi basis
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data berorientasi objek (Object Oriented Database/OODRB), online
Database dan aplikasi berbasis fuzzy (Sutanta,2011) (Dirgayusari et al.,

2022).

2.2.9. XAMPP

XAMPP adalah sebuah perangkat lunak yang tersedia secara
gratis dan dapat dijalankan pada berbagai sistem operasi. Ini merupakan
bundel dari beberapa aplikasi yang berfungsi sebagai server mandiri
(localhost), terdiri dari Apache HTTP Server, MySQL Database, serta
penerjemah bahasa seperti PHP dan Perl. Singkatan XAMPP sendiri
berasal dari X (menyimbolkan empat sistem operasi), Apache, MySQL,
PHP, dan Perl. Program ini didistribusikan di bawah lisensi GNU
General Public License, memberikan kebebasan kepada pengguna untuk
menggunakannya. XAMPP merupakan solusi web server yang
sederhana dan dapat digunakan dengan mudah untuk meng-host
halaman web dinamis. Untuk mendapatkannya, pengguna dapat
mengunduhnya langsung dari situs web resmi (Palit et al., 2015).

Menurut Madcoms dalam Hidayat et al (2017) “XAMPP adalah
sebuah paket kumpulan software yang terdiri dari Apache, MySQOL,
PHPMyAdmin, PHP, Perl, Filezilla dan lain-lain yang berfungsi untuk
memudahkan instalasi lingkungan PHP, dimana biasanya lingkungan

pengembangan web memerlukan PHP, Apache, MySQL, dan
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PHPMyAdmin serta software lainnya yang terkait dengan
pengembangan web.

Berdasarkan beberapa pengertian yang di sampaikan oleh para
ahli, maka dapat disimpulkan bahwa XAMPP merupakan paket yang
mengintegrasikan beberapa software utama web di dalamnya. Dalam

XAMPP terdapat instalasi modul PHP, MySQL, Apache dsb.

2.2.10. Unified Modeling Language (UML)

Menurut Adi Nugroho dalam Yanuardi & Permana (2019),
UML  (Unified Modeling Language) adalah alat bahasa untuk
menggambarkan sistem atau perangkat lunak yang berorientasi pada
objek. Pemodelan ini bertujuan untuk menyederhanakan masalah
kompleks sehingga lebih mudah dipelajari dan dipahami. Dengan
demikian, dapat disimpulkan bahwa UML adalah bahasa yang
digunakan untuk merancang dan mendokumentasikan sistem perangkat
lunak.

Pada bulan Oktober 1994, bahasa pemodelan UML secara
resmi  dimulai ketika Rumbaugh dan Booch bergabung untuk
menciptakan pendekatan metodologi yang seragam dari metode-metode
yang mereka gunakan. Pada saat itu, draft versi 0.8 UML dikembangkan
dan dirilis pada bulan Oktober 1995. Pada bulan Juni 1996, Jacobson

bergabung dan UML diperluas dengan metode OOSE, schingga
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menghasilkan versi 0.9. Sejak Juni 1998, UML versi 1.3 telah diperkaya
dan dikelola oleh OMG (Object Management Group), Anderson
Consulting, Ericsson, Platinum Technology, ObjectTime Limited, dan
organisasi lainnya, dan dipimpin oleh Cris Kobryn. UML adalah standar
dunia yang dibuat oleh OMG, sebuah organisasi yang bertanggung
jawab untuk menetapkan standar teknologi untuk objek-oriented dan
komponen perangkat lunak. UML versi 2.3 terdiri dari 13 jenis diagram

yang dikelompokkan menjadi 3 kategori (Findawati, 2020).

UML 2.3 Diagram

Structure Behaviour Interaction
Diagrams Diagrams Diagrams
P IR S Use Case Sequence
ass Diagram Bhirecs M Dagam
Objects Activity 3
. : Communication
Diagram Disgram Diagram
Component State Machine
Diagram Diagram b4 Timing Diagram
Composite
Structure Interaction
Diagram =y Overview
Diagram
Package
Diagram
Deployment
Diagram

Gambar 2. 2 UML Diagram
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Terdapat tiga kategori diagram dalam UML versi 2.3 (Findawati, 2020),

a. Structure diagram, digunakan untuk memodelkan struktur

statis dari sistem, seperti class, objek, componen, composite
stucture, package dan deployment.

b. Behavior diagram, digunakan untuk memodelkan perilaku
sistem atau perubahan yang terjadi pada sistem, seperti
diagram use case, Activity, dan state chart.

c. Interaction diagram, digunakan untuk memodelkan interaksi
antara  elemen  sistem, seperti  diagram  sequence,
communication, timing, dan interaction overview.

Ada beberapa jenis UML, yaitu, Use case Diagram, Activity
Diagram, Class Diagram

1. Use case Diagram

Use case adalah suatu teknik yang digunakan untuk mencatat
persyaratan fungsional dari suatu sistem, menggambarkan fungsi yang
diharapkan dari sistem tersebut. Use case diagram menekankan pada
kegiatan "apa" yang dilakukan oleh sistem, bukan "bagaimana" sistem
melakukannya. Setiap use case merepresentasikan suatu interaksi antara
aktor dengan sistem, dan merepresentasikan suatu pekerjaan atau
aktivitas tertentu seperti Login ke sistem, membuat daftar belanja, dan
lain sebagainya. Seorang aktor bisa berupa manusia atau mesin yang

berinteraksi dengan sistem untuk melakukan pekerjaan tertentu.



Tabel 2. 1 Simbol Use case Diagram

Keterangan

Simbol

Deskripsi

Use case

Fungsionalitas yang
disediakan sistem sebagai
unit-unit yang saling bertukar

pesan antar unit atau aktor

Aktor

Orang, proses atau sistem lain
yang berinteraksi dengan
sistem informasi yang akan
dibuat di luar itu sendiri. Jadi
walaupun simbol dari aktor
adalah gambar orang, tapi
aktor belum tentu merupakan

orang

Asosiasi

Komunikasi antara aktor dan
use case atau use case
memiliki interaksi dengan

aktor.

Ekstensi

Relasi  use case  yang
ditambahkan dapat berdiri

sendiri walau tanpa use case

24



tambahan itu.

Hubungan umum - Khusus

antara dua buah wuse case

Generalisasi —» | dimana fungsi yang satu
adalah fungsi vyang lebih
umum dari lainnya.

Include adalah use case yang
.0 . ditambahkan akan selalu
Include

dipanggil saat use case

tambahan dijalankan.

2. Activity Diagram

Activity Diagram adalah jenis

25

diagram keadaan yang

khususnya menunjukkan sebagian besar keadaannya adalah tindakan

dan sebagian besar transisinya diaktifkan oleh penyelesaian keadaan

sebelumnya (internal processing). Oleh karena itu, Activity Diagram

tidak menunjukkan secara akurat perilaku internal suatu sistem (atau

interaksi antara subsistem), tetapi lebih menggambarkan proses dan alur

aktivitas dari level yang lebih tinggi secara umum.



Tabel 2. 2 Simbol Activity Diagram
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Keterangan

Simbol

Deskripsi

Status awal

Status awal aktivitas sistem,
sebuah  diagram  aktivitas

memiliki sebuah status awal.

Aktivitas yang  dilakukan

Aktivitas sistem, aktivitas biasanya
Aktivitas
diawali dengan kata kerja.
Asosiasi percabangan dimana
Percabangan O jika ada pilihan aktivitas lebih
dari satu.
Asosiasi penggabungan
dimana lebih dari satu
Penggabungan | —— I
aktivitas digabungkan
menjadi satu.
Memisahkan organisasi bisnis
Name
Swimlane — yang bertanggung jawab
Activities

terhadap aktivitas terjadi.

Status akhir

©

Status akhir yang dilakukan
sistem, sebuah  diagram

aktivitas memiliki sebuah
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status akhir.

3. Class Diagram
Class diagram adalah salah satu pemodelan yang cukup
penting dalam UML, fungsinya adalah untuk membuat sebuat logical
models dari sebuah sistem. Sebuah class diagram akan menunjukan
bagaimana skema dari arsitektur sebuah sistem yang sedang dirancang.
Class diagram digambarkan dengan class yang berisi atribut dan

method, setiap class akan dihubungkan dengan sebuah garis disebut

Asosiasl.
Tabel 2. 3 Simbol Class Diagram
Simbol Deskripsi
Generalization Hubungan dimana objek anak (descendent)
berbagi perilaku dan struktur data dari objek
yang ada di atasnya objek induk (ancestor).
Nary Association Upaya untuk menghindari asosiasidengan
<> lebih dari 2 objek.
Class Himpunan dari objek-objek yang berbagi
atribut serta operasi yang sama.
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Collaboration Deskripsi  dari urutan aksi-aksi yang

AT \ ditampilkan sistem yang menghasilkansuatu
T hasil yang terukur bagi suatu actor.

Association Simbol garis ini memetakan apa yang

menghubungkan antara objek satu dengan

objek lainnya.

2.2.11. Black Box Testing

Black Box Testing atau yang sering dikenal dengan sebutan

pengujian spesifikasi fungsional merupakan metode pengujian untuk

mengetahui apakah fungsi-fungsi masukan dan keluaran dari perangkat

lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. Dalam pengujian ini,

tester menyadari apa yang harus dilakukan oleh program tetapi tidak

memiliki pengetahuan tentang bagaimana melakukannya (Findawati,

2020).

Pengujian kotak hitam ( Black Box Testing ) dilakukan dengan

membuat kasus uji yang bersifat mencoba semua fungsi dengan

memakai perangkat lunak apakah sesuai dengan spesifikasi yang

dibutuhkan. Kasus uji yang dibuat untuk melakukan pengujian kotak

hitam harus dibuat dengan kasus benar dan kasus salah (Hidayat et al.,

2017).
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Kelebihan Black Box Testing yaitu:

a. Efisien untuk segmen kode besar

b. Akses kode tidak diperlukan

c. Pemisahan antara perspektif pengguna dan pengembang
Kelemahan Black Box Testing

a. Cakupan terbatas karena hanya sebagian kecil dari skenario

pengujian yang dilakukan.
b. Pengujian tidak efisien karena keberuntungan tester dari
pengetahuan tentang perangkat lunak internal
2.2.12. Usabillity Testing
Usabillity adalah scberapa mudahnya pengguna dapat

menggunakan produk untuk mencapai tujuan tertentu. Pengujian
usabilitas adalah cara untuk menemukan masalah yang membuat
pengguna kesulitan saat menggunakan suatu sistem atau produk. Dalam
pengujian ini, kita melihat perangkat lunak dari perspektif pengguna,
bukan hanya fungsinya. Ini artinya, kita menguji apakah perangkat
lunak mudah digunakan oleh pengguna. Praktik pengujian ini mencakup
berbagai hal, seperti memeriksa apakah desain layar mudah dipahami,
atau apakah tombol-tombolnya terstandarisasi dengan baik. Ide
utamanya adalah agar produk diuji langsung oleh pengguna yang

sebenarnya, dan jika mercka kesulitan menggunakan produk tersebut,
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kita perlu memperbaiki antarmuka pengguna. Pengujian usabilitas
merupakan salah satu dari banyak cara untuk mengevaluasi pengalaman
pengguna, dan ada juga teknik lain seperti tinjauan ahli dan pengujian
ikon (John & Done, 2018).

Usability  merupakan  kombinasi  faktor-faktor  yang
memengaruhi pengalaman pengguna dengan suatu produk atau sistem.
Ini adalah evaluasi metodis dari antarmuka pengguna grafis untuk
mengukur kualitas pengalaman pengguna saat berinteraksi dengan suatu
sistem. Usability Testing melakukan percobaan untuk mencari informasi
spesifik tentang desain antarmuka pengguna. Usability Testing
digunakan sepanjang siklus pengembangan sofiware (Pusuluri, 2017).

2.2.13. Metode Waterfall

Model ini dikenal sebagai Waterfall atau bisa juga disebut

dengan model air terjun karena setiap urutan langkahnya bertahapan,

ibaratkan menggambarkan bentuk air terjun.

Implementation

Venfication

| r— |

Gambar 2. 3 Metode Waterfull
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Berikut beberapa langkah saat menggunakan metode Waterfall

yang perlu dilakukan dan diperhatikan secara umum, adalah sebagai

berikut (Wahid, 2020a):

a.

Requirement analysis and definition. Pada tahapan ini, pengembang
sistem membutuhkan komunikasi yang bertujuan untuk memahami
kebutuhan perangkat lunak yang diinginkan oleh pengguna serta
batasannya. Data dapat dikumpulkan melalui berbagai cara seperti
wawancara, diskusi, atau survei langsung. Setelah itu, informasi
yang terkumpul dianalisis untuk mendapatkan pemahaman yang
sesuai dengan kebutuhan pengguna..

Sistem and softwere Design. Tahap ini melibatkan pengembangan
desain sistem yang membantu mengidentifikasi kebutuhan
perangkat keras dan sistem serta merumuskan gambaran umum
tentang arsitektur sistem..

Implementation and unit testing. Tahap ini melibatkan
pengembangan awal sistem dalam sebuah program kecil yang
disebut unit, yang kemudian disatukan dalam tahap berikutnya.
Setiap unit dikembangkan dan diuji secara terpisah untuk
memastikan fungsionalitasnya, yang dikenal sebagai uji unit.
Integration and sistem testing. Pada tahap ini, dilakukan
pengecekan dan pengujian untuk memastikan apakah sistem telah

memenuhi persyaratan secara keseluruhan atau sebagian. Proses
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pengujian dapat dibagi menjadi beberapa bagian, seperti pengujian
unit (yang dilakukan pada bagian-bagian kode tertentu), pengujian
integrasi (untuk mengevaluasi respons sistem saat semua bagian
terintegrasi), dan pengujian penerimaan (yang melibatkan
pelanggan untuk memverifikasi kepuasan atas kebutuhan yang telah
dipenuht).

¢. Operation and maintenance. Tahapan terakhir dalam pendekatan
waterfall adalah saat perangkat lunak vyang telah selesai
dikembangkan diimplementasikan dan diperlakukan
pemeliharaannya. Proses pemeliharaan ini mencakup perbaikan
kesalahan yang mungkin tidak terdeteksi pada tahapan sebelumnya.

Berikut beberapa kelebihan metode Waterfall adalah sebagai

berikut (Wahid, 2020a) :

a. Kualitas dari sistem yang dihasilkan akan baik, karena
pelaksanaannya dilakukan secara bertahap.

b. Proses pengembangan model fase one by one, sehingga
meminimalis kesalahan yang mungkin akan terjadi.

c. Dokumen pengembangan sistem sangat terorganisir, karena setiap
fase harus terselesaikan dengan lengkap sebelum melangkah ke fase

berikutnya.
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Berikut beberapa kekurangan metode Waterfall adalah sebagai
berikut (Wahid, 2020a) :

a. Diperlukan manajemen yang baik, karena proses pengembangan
tidak dapat dilakukan secara berulang sebelum terjadinya suatu
produk.

b. Kesalahan kecil akan menjadi masalah besar jika tidak diketahui

sejak awal pengembangan yang berakibat pada tahapan selanjutnya.



BAB III

METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Jenis / Desain Penelitian

3.1.1. Metode Penelitian
Jenis metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini yaitu penelitian
kualitatif adalah data yang dikumpulkan dengan menggunakan cara studi
Pustaka, observasi dan wawancara. Penelitian ini bertujuan untuk sebagai
penelitian induktif yakni mengumpulkan data serta mencari informasi

dilapangan secara langsung.

Penelitian kualitatif adalah penelitian yang digunakan untuk mempelajari
obyek pada kondisi alamiah, di mana peneliti berperan sebagai instrumen
utama, teknik pengumpulan data dilakukan melalui triangulasi, analisis data
bersifat induktif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan pada

pemahaman makna daripada generilisasi (Abdussamad, 2021).

3.1.2. Teknik Pengembangan Sistem
Model ini dikenal sebagai Waterfall atau bisa juga disebut dengan
model air terjun karena setiap urutan langkahnya bertahapan, ibaratkan

menggambarkan bentuk air terjun.

Berikut beberapa tahapan saat menggunakan metode Waterfall yang

dilakukan dan diperhatikan (Wahid, 2020) :

34
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* Requirement Doc
* Prepare Use Cases

. » Software architecture
o Design * Map the stakeholders

Implementation = Construct the software

i = Data storage & retrieval

« Install

~ * Test and Debug
* Check errors
y Maintenance ;
— = Optimize capabilities

Gambar 3. 1 Model Waterfall

Requirement analysis and definition. Pada langkah ini, dilakukan
analisis kebutuhan sistem informasi jual beli parfum berbasis
website. Analisis ini dilakukan dengan cara mengumpulkan
informasi tentang kebutuhan sistem dari berbagai sumber, seperti
wawancara dengan mengajukan beberapa pertanyaan.

Sistem and softwere Design. Pada langkah ini, dilaksanakan
perancangan sistem dari hasil analisis yang sudah dilakukan.
Selanjutnya, peneliti membuat rancangan sistem yang bisa
membantu menentukan hardware dan system requirement dan juga
bisa mendukung dalam mendefinisikan arsitektur sistem secara
keseluruhan.

Implementation and unit testing. Pada langkah ini, dilakukan

pembangunan sistem informasi jual beli parfum berbasis website
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berdasarkan dari rancangan yang sudah dibuat pada langkah
sebelumnya. Program pada penelitian ini dibuat dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP framework Codelgniter
dan MySQL sebagai databasenya.

Integration and sistem testing. Pada langkah ini, dilakukan
pengujian sistem untuk memastikan bahwa sistem telah berfungsi
dengan baik, pengujian dilakukan dengan metode Black Box
Testing. Black box texting berguna untuk memeriksa dan menguji
fitur-fitur yang ada dalam sistem berupa bug.

Operation and maintenance. Pada langkah ini, dilakukan
pemeliharaan sistem untuk memastikan sistem terus berfungsi

dengan baik.

3.2. Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi penelitian dilaksanakan di Yandra Parfume dan Maulida Parfum.

Sebagaimana bisa dilihat pada Tabel 3.1

Tabel 3. 1 Data Toko Parfum

No. | Nama Pemilik Nama Toko Alamat No Hp Karyawan
1 | Muhammad Yandra | Yandra Parfum | Jalan K.H Agus 082110900311 3
Salim Simpang 4
Islamic
2 | Romy Marlina Maulida Parfum | Jalan D.I Panjaitan | 082219657642 4
Simpang 4 Agus

Salim
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Waktu pelaksanaan penelitian dimulai dari Maret-Juli 2023 yang di

lakukan secara bertahap.

Tabel 3. 2 Pelaksanaan Penelitian

Mei

Jun

Jul

NO | Rencana kegiatan | Mar | Apr
| Pengajuan Judul
2 Perumusan Masalah
3 Observasi
4 Penyusunan
Proposal
5 Seminar Proposal
6 Pengajuan izin
Penelitian
7 Ujian Skripsi

3.3. Data dan Sumber Data

Peneliti memanfaatkan data sebagai alat bantu dalam menyeclesaikan

penulisan skripsi ini. Data yang dimanfaatkan terdiri dari data primer dan data

sekunder.

3.3.1.Data Primer

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari sumbernya

melalui wawancara dan observasi lapangan (lampiran). Data primer yang

digunakan dalam penelitian ini adalah data mengenai kebutuhan dan
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persyaratan sistem informasi jual beli parfum yang diperoleh melalul
wawancara dengan penjual parfum dengan pedoman wawancara
sebagaimana terlihat pada tabel 3.3 .
3.3.2.Data Sekunder
Data sekunder adalah data yang dapat diperoleh pada sumber lain
yang sudah ada sebelumnya, seperti buku, jurnal, laporan, dan sumber-

sumber lain yang relevan.

3.4. Prosedur Pengumpulan Data
Dalam penelitian ini terdapat 3 cara untuk melakukan pengumpulkan data

yaitu studi pustaka, observasi dan wawancara :

3.4.1. Metode Pengumpulan Data

1. Studi Pustaka

Pengumpulan data akan dimulai dengan melakukan studi pustaka
terkait teori-teori dan informasi terkait dengan sistem e-commerce
berbasis website pada toko parfume. Studi pustaka dilakukan dengan
membaca buku-buku, jurnal, dan sumber-sumber terpercaya lainnya yang
relevan dengan topik penelitian.
2. Observasi

Selanjutnya, Observasi dilakukan untuk mengamati proses penjualan
dan memperoleh data mengenai sistem informasi jual beli parfum yang

terjadi.
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3. Wawancara

Setelah melakukan observasi, peneliti melakukan wawancara yang
berhubungan dengan masalah terkait bisnis yang dilakukan. Adapun
narasumbernya adalah pemilik usaha dan karyawan.

Berdasarkan hasil dari observasi dan wawancara yang dilakukan,
diperoleh informasi mengenai :

a) Kebutuhan implementasi sistem informasi penjualan parfum,
yaitu kegiatan, fitur, dan data parfum (nama/merk, kualitas,
bahan, dan harga).

b) Permasalahan yang dialami oleh toko parfum dalam melakukan

proses penjualan.

Tabel 3. 3 Pedoman Wawancara

Aspek yang ditanyakan Indikator Item Pertanyaan

—_—

Informasi kegiatan Informasi  tentang Bagaimana proses penjualan

sistem informasi e- yang digunakan?

commerce parfum |2. Apa  permasalahan  yang
dialami dalam jual beli saat
ini?

3. Bagaimana aktivitas
pelayanan penjualan dalam
menghadapi konsumen?

4. Bagaimana cara menentukan
harga parfum?

5. Apa saja variasi parfum yang

tersedia?
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S

Fitur-fitur website sistem
informasi e-commerce

parfum

Fitur-fitur website
sistem Informasi E-

commerce parfum

Apakah bapak

pernah
menggunakan media lain
sebagai sarana promosi?
Apakah toko parfum
memerlukan website dalam
proses jual beli online?
Apakah bapak mengalami
kesulitan dalam penjualan
parfum?
Bagaimana toko ini
mengelola katalog parfum?
Apa saja jenis informasi yang

disediakan oleh toko ini?

3.5. Bagar Alir Penelitian

1. Perumusan Masalah dan Tujuan: Tahap awal dalam proses di mana

peneliti menentukan masalah yang akan dipecahkan dan tujuan yang

ingin dicapai melalui penelitian tersebut

2. Tinjauan Pustaka: Tahap dimana peneliti melakukan pencarian literatur

dan studi yang relevan untuk memahami konteks masalah dan

mendapatkan wawasan dari

berhubungan dengan penelitian tersebut.

hasil penelitian

sebelumnya yang

3. Pengumpulan Data: Peneliti mengumpulkan data setelah menentukan

masalah dan memahami konteksnya. Data ini dapat menjadi primer
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(diambil langsung dari sumber sebelumnya) atau sekunder (diambil dari
sumber yang sudah ada).

Analisis Data: Analisis data dilakukan untuk menemukan informasi
penting, menemukan pola, hubungan, dan mendukung solusi untuk
masalah penelitian.

Desain Sistem: Pada langkah ini, penelitian akan melakukan rancangan
sistem berdasarkan dari analisis data.

Implementasi:  Berdasarkan  desain, sistem  dibangun  atau
diimplementasikan.

Pengujian: Sistem akan diuji untuk menentukan bahwa pada semua fitur
berfungsi baik dan memenuhi tujuan awal.

Kesimpulan, dan Saran: Pada langkah ini, peneliti menceritakan
keberhasilan sistem, hasil selama proses pembuatan, dan rekomendasi

untuk perbaikan atau pengembangan lanjutan dilakukan.
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Gambar 3. 2 Bagan Alir Penelitian
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BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Analisis
Proses analisis dalam penelitian ini dibangun dengan tahapan dimulai
dari pengumpulan informasi, analisis sistem yang sedang berjalan dan sistem

baru sebagai usulan.

4.1.1. Pengumpulan Informasi

Berdasarkan hasil data yang dikumpulkan pada penelitian ini yang
diperoleh dari hasil observasi dan wawancara pada Toko Yandra Parfum dan
Maulida Parfum, didapat informasi data pelaku usaha dapat dilihat pada
tabel 3.1, dan produk, hingga proses penjualan sebagaimana bisa dilihat pada
lampiran interview outline. Pengumpulan informasi tentang kebutuhan
sistem secara tersirat diperoleh pada saat wawancara yang berlangsung
dengan pemilik pelaku usaha dan karyawan sebagai salah satu informasi

pengguna sistem nantinya.

4.1.2. Analis sistem yang sedang berjalan
Sesuai dengan hasil observasi dan wawancara terhadap sistem yang
telah berjalan pada studi kasus penelitian ini yaitu penjualan parfum pada
toko Yandra Parfum dan Maulida Parfum masih menggunakan proses

penjualan secara manual. Para konsumen harus mengunjungi langsung ke

43
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toko untuk melakukan transaksi ataupun sekedar melihat-lihat. Jika
konsumen ingin membeli parfum, maka karyawan toko akan menanyakan
preferensi yang diinginkan oleh konsumen.Setelah didapat informasi
kebutuhan konsumen, kemudian karyawan akan meracik parfum tersebut.
Setelah selesai, karyawan memberikan sampel untuk memastikan bahwa
parfum yang diracik sudah sesuai dengan permintaan. Jika tidak maka
karyawan akan meracik kembali dan jika sudah sesuai, maka transaksi
pembayaran akan dilakukan dan karyawan akan memberikan parfum

tersebut ke konsumen.

Konsumen Karyawan

v

Mengunjungi \. Menanyakan parfum
Toko TN keinginan konsumen

[

Membzrizahu
keinginan I

¥
Karacik parfium sasual dangan
keinginan konsumen

l

(! iz |4
Mencoba sampel, | Wembeari ;gmbe lestar
kepada konsumen
sk
ya

Menerima pembayaran dan
memberi parfum
kepada konsumen

Menerima
Parfum

Gambar 4. 1 Flowmap sistem yang sedang berjalan
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4.1.3. Analisis Sistem Usulan
Pada tahap ini, akan di buat sistem informasi e-commerce parfum
berbasis website yang mana proses jual beli dilakukan secara online, yaitu
bisa di pesan lewat online tanpa harus mengunjungi toko dan dapat
melakukannya di mana saja dan kapan saja asalkan terhubung dengan
koneksi internet. Sistem ini akan di bangun dengan menggunakan bahasa
pemrograman php dengan framework codeigniter dan sistem ini terdiri dari

5 aktor:

1) Pengunjung yaitu orang yang melakukan pencarian dan melihat lihat
produk di sistem.

2) Konsumen : orang yang melakukan pembelian parfum disistem.

3) Karyawan : orang yang dapat mengakses sistem untuk data parfum,
data transaksi, data pesanan, dan lihat laporan penjualan.

4) Pemilik : orang yang dapat mengakses data laporan penjualan toko di
sistem.

5) Admin : orang yang dapat mengelola sistem seperti, pengaturan
slider, data pemilik, data toko, data member, data kategori, data

ckspedisi, dan daftar rekening.
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4.2. Perancangan Sistem Proses
Pada langkah perancangan proses, metode yang dipakai yaitu metode

Unified Modelling Language (UML). Metode UML dirancang dengan

menggunakan use case diagram, Activity diagram dan class diagram

4.2.1. Use case Diagram

A. Bussines Perspective

a) List Aktor
1) Pemilik : orang yang memiliki usaha toko parfum.
2) Karyawan : orang yang bertugas melayani konsumen.
3) Konsumen : orang yang membeli parfum.
b) Identifying Business Use cases
B1. Konsumen datang ke toko : Konsumen datang ke toko untuk
melakukan transaksi ataupun sekedar melihat-lihat parfum.
B2. Karyawan menanyakan keinginan konsumen : Karyawan
menanyakan preferensi parfum yang diinginkan oleh konsumen.
B3. Karyawan memverifikasi parfum : Karyawan mengkreasikan
parfum sesuai dengan keinginan konsumen.
B4. Konsumen beli parfum : Konsumen melakukan pembelian
parfum.
BS . Karyawan membuat parfum : Karyawan membuat parfum

sesuai keinginan konsumen dari hasil kreasi yang dibuat.
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B6. Konsumen membayar : Konsumen melakukan pembayaran

kepada karyawan.

B7. Karyawan memberi parfum : Karyawan memberikan parfum

kepada konsumen.

B8. Karyawan mencatat pembelian : Karyawan mencatat tanggal

pembelian, dan harga parfum di buku laporan penjualan.

BY. Karyawan melaporkan hasil penjualan : memberi laporan

penjualan toko kepada pemilik.

B. Developer perspective

a) List Aktor

Y

2)

3)

4)

Admin : aktor yang bisa mengelola sistem seperti,
pengaturan slider, data pemilik, data karyawan, data
konsumen, data kategori, data ekspedisi, dan daftar
rekening.

Karyawan : orang yang dapat mengakses sistem untuk
data parfum, data transaksi, data pesanan, dan lihat
laporan penjualan.

Konsumen : orang yang dapat melakukan pencarian, lihat
detail parfum dan pembelian parfum di sistem.

Pemilik : orang yang dapat mengakses data laporan

penjualan karyawan di sistem.
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5) Pengunjung : orang yang hanya bisa melihat dan mencari
parfum tanpa membeli.
b) Identifying Business Use cases
Ul. Login : Admin, Karyawan, Konsumen, dan Pemilik dapat
Login ke sistem dengan menginputkan username dan password
agar bisa mengakses fitur sistem.
U2. Kelola Produk: Karyawan dapat melakukan menambah,
mengedit dan menghapus parfum.
U3. Kelola Karyawan: dapat melakukan menambah, mengedit
dan menghapus data Karyawan.
U4. Kelola Konsumen : Admin dapat melakukan menambabh,
mengedit dan menghapus data konsumen.
US. Lihat Laporan Penjualan: Pemilik dan karyawan dapat
mengakses laporan penjualan.
U6. Search : Pengunjung dan Konsumen dapat menggunakan
fitur search untuk mencari parfum yang diinginkan.
U7. Hasil Search : Sistem menampilkan hasil pencarian yang di
lakukan pengunjung dan konsumen.
U8. Lihat Produk: Pengunjung dan Konsumen dapat melihat

informasi produk parfum yang sudah di cari.
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U9. Kelola Keranjang : Halaman  ini konsumen dapat
menambah, mengedit dan menghapus keranjang serta checkout,
keranjang hanya bisa di akses oleh konsumen.

U10. CheckOut : Konsumen melakukan pengajuan pembelian
setelah memilih parfum.

Ul1l. Pembayaran : Konsumen melakukan pembayaran sesuai
dengan harga parfum yang ingin di beli.

U12. Kelola Kurir : Admin dapat mengakses untuk menambah,
mengedit dan menghapus kurir/ekspedisi yang disediakan.

U13 Kelola Rekening : Pemilik dapat mengakses untuk
menambahkan rekening karyawan agar konsumen bisa
melakukan transaksi.

Ul4. Kelola Transaksi: Karyawan dapat mengelola transaksi
termasuk pembayaran.

Ul5. Logout : Admin, Karyawan, Konsumen dan Pemilik
melakukan Logout untuk mengeluarkan semua akses yang ada di
sistem.

U16. Register : Pemilik, Karyawan, dan Konsumen dapat
melakukan register agar bisa login.

U17. Kelola Slider : Admin dapat melakukan menambah,
mengedit dan menghapus slider agar bisa mengatur tampilan

slider pada halaman home sistem
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Pada gambar 4.2 dapat dilihat use case diagram perancangan sistem e-
parfum berbasis website yang akan dirancang. Use case diagram terdapat 5

aktor yaitu admin, pemilik, karyawan, konsumen dan pengunjung.

2. Kaols Karseyaes),

Ul Pertsayaian

Gambar 4. 2 Final Use case Diagram Sistem

Berikut adalah penjelasan pada gambar 4.2 final use case diagram
sistem. Diagram ini menunjukkan 5 aktor: admin, pemilik, karyawan,

konsumen, dan pengunjung. Pada diagram ini, pengunjung dapat melakukan
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pencarian, melihat hasil pencarian, dan melihat informasi barang. Konsumen
dapat melakukan hal yang sama seperti pengunjung, ditambah dengan
kemampuan mengelola keranjang belanja, proses checkout, dan pembayaran.
Karyawan dapat mengelola barang, transaksi, dan melihat laporan penjualan.
Pemilik dapat melihat laporan penjualan, sedangkan admin dapat mengelola
slider, data pemilik, data karyawan, data konsumen, data kategori, data
pengiriman, dan daftar rekening. Untuk menggunakan fitur-fitur ini, admin,

pemilik, karyawan, dan konsumen harus melakukan login terlebih dahulu.

rlm\ System E-Parfum

U3 KelclaToko ) ﬁ
U15 Logoul

A 7
U1 Login ) L4 Kalnla Mamber

Ug Kelols Keranjang

\Uim:

oy )

7. Hasil Search

L8, Lihat Produk

@%

U5 Linat Laparan ™,
Penjualan

U2 Kelola Produk
112 Kekels Trans zkst

Pamilik

Pengunjung

Karyawsn

Gambar 4. 2 Inheritance Use case
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Inheritance Use case Diagram adalah jenis diagram yang digunakan
untuk merancang hubungan antar aktor dan sistem. Ini sering dipakai ketika
ada use case yang mirip atau memiliki karakteristik yang sama dengan use
case lain, bisa di lihat pada gambar 4.3 yang mana aktor konsumen,
karyawan, pemilik dan admin harus melakukan login agar bisa melakukan

aktivitas lebih lanjut dalam sistem.

System E-Parfum

o
Loy
14 Kol M?rh ,—f’—f //

Parilil;

LI.:’ la Doran e ~ K. "N
I l@

~u e. Fa._.n:hz: y

Kenzaman

=

L Linst Produk

Gambar 4. 4 Simple Use case
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Simple use case adalah representasi grafis dari interaksi antara aktor
(pengguna) dengan sistem, menunjukkan use case (fungsi atau tindakan)

yang digunakan pada aktor dan bagaimana sistem meresponsnya.

4.2.2. Activity Diagram

1) Aectivity Diagram Registrasi

Pemilik, Karyawan, Konsumen Sistem
p . =25 s %
T | .. (  Menampilkan halaman
._. Membuka h = \Website ,l
b _,/ N A
(Livat Halaman website |
‘\ ,/
e B =3
e B Menampilkan 1 N
\ s f Mena an form
\ Pilih Registrasi | :> Regisirasi ‘I!<—-.
s ) = 4 k-5 ) . 4
P ~
# N\
| Linat Form Registrasi =
\»._ __/)l.l
- W .
s ™ No
[ Input form Registrasi |
\ ;.’
~. e
B W N
/ B
{ Simpan :
b P
e -
— l"
P — —,
/5 N /7 Menyimpan data dan "\\
[ L : sistem mengarahkan ke
\\ Y/ \_ halaman hame sistem /

Gambar 4. 3 Activity Diagram Registrasi



2) Activity Diagram Login

Actor

Sistem

Membuka Website

Menampilkan halaman
Website

(Lihal Halaman Website }

| S

Pilih Login

Menam p|lkan form Login

Lihat Farm Login \(

Input form Login

J

Simpan

)
e

=
1

Menyimpan data dan
sistem mengarahkan ke

\hal aman home sistem

Gambar 4. 4 Activity Diagram Login
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3) Activity Diagram Search

Pengunjung dan Kansumen

Sistem

[ Membuka Website -

[ Menampilkan Halaman
2 Websitz

_

|. Lihat Halaman Wehbsite
\
|:. Kiik Menu Seareh |

.

Y

[ Menginput parfum yang
| ingin di carii /

7 \
f . \
| Melihat Hasll Pencarlan

{
‘.l

5[ Menampilkan hasil pancanan

Gambar 4. 5 Activity Diagram Search

4) Activity Diagram Keranjang

Konsumen Sistem
N
Ve ™~ e e ey
/ / Menampilkan Halaman *
{ Membuka Website L Website )
M -~ N " -
p -
s
S —
- : N (" Menampilkan halaman
Memilih Keranjang — ket |
\ S N ranjang Y,

Gambar 4. 6 Activity Diagram Keranjang




5) Activity Diagram CheckQOut

Konsumen

Sistem

S /A—

Memilih barang yang ada di
keranjang
g

Klick CheckOI\

Lihat form transaksi \/

}Qenampilkan data transaks)

'

/
Y e )
T

Isi form transaksi

i "
\

Simpan L

R

| Upload Bukti Pembaya{;‘}<
gt

/Melakukan Pembayaran |

x‘
G

impan

=\ pembayaran

\y(ge_nampllkan permintaan h%

\ #

| Menyimpan Bukti Pembayaran

N

()

Gambar 4. 7 Activity Diagram CheckOut




6) Activity Diagram Tambah Data Karyawan

Admin

Sistem

N

Klik Menu Toko

Klik Tambah Toko |&

Menampilkan List Toko

AN

o,

Menampilkan form tambah

toko

-

v

Melakukan proses

s

@ngm form tambah tek)\[

Penyimpanan

/\

=\

Menampilkan Notifikasi Data

berhasil disimpan

T

Gambar 4. 8 Activity Diagram Karyawan




7) Activity Diagram Rekening

Pemilik Sistem
s h !/ I Ikan halaman \\
! Byl 1 ol
| Kk Menu Rekening | { Rekshing )
N P L A
f i
[ Kik Tambah Rekening < 2
G W
auf h pilkan form \
| penambahan rekening |
\\-\._ -
7 ™ |
{ Menginput username toko .I - -
- =,
M Ikan Notifikasi Rekemug\l
Y Berhasil di Tambahkan /

Gambar 4. 9 Aetivity Diagram ReKening

8) Activity Diagram Barang

Karyawan Sistem

i ik Menu
\ Barang

L

ik Tambah A f Menampillean form
Barang f "\ tambah barang J

Mengisi form tamibah
barang

¥

Melaluban proses

Ciev 3 \ ..
Kl Simpan | \ Peryimpanan

if " Menampikan Notifikasi Y
\ i | Dmaborhasi disimpan |

Gambar 4. 10 Activity Diagram Barang



9) Activity Diagram Laporan Penjualan

Pemilik dan Karyawan

Sistem

N/

Klik Menu Report \

Lihat Halaman Report

W/

Input form report

Lihat hasil report penjualan "<'_:
/

[ Menampilkan halaman
"’l‘ Report /
J

. Menampilkan hasil report

penjualan /
/

Gambar 4. 11 Activity Diagram Laporan Penjualan

10) Activity Diagram Logout

Actor

Sistem

Klik Logo Akun

/" Menampilkan dropdown
¥

Akun

Pilih Logout

>{ Sistern Mengeluarkan Akun )

Gambar 4. 12 Activity Diagram Logout
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4.2.3. Class Diagram
Class diagram digunakan untuk memperlihatkan beberapa kelas yang

sudah ada pada sistem perangkat lunak yang akan di kembangkan.

anlimin B .
whaer u
scofamne
nl_sctma: iNE sriarmm
Fama_sni VARCHARIAG i_uwser: ot
E_kal: £508 T _iategon: WAACHAR|255)
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i
o T
A b AT
thasasl_barr; VAREHAB{ L2}
trap_kivim| CORmer semmayaran iz
s R
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v ) e _unk T
o deletel) e— -—-‘:‘M
e a_rw_bar VARCIARI]
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] i bayar DOUBLE
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L sak: T i _aomar INT
na_tuker -
atamisl: VARCHAR G memibh waciny o
na_to - W v di) + il
i jeember; INT o) + peal)
#mul VARCHARENS) +  ceoit) & eit)
k! ARE MARIIY pamili = o updata) *  dsetel)
Am_rwke VANCIRARCIUY — T - wpdais(]
k) VARCHARLIY | e L™
sk vARTHARLIO) e el
_pamine inT et T l
i
T v
e atu WT
o il etad_framakii
v i) smnges
¢ LI 5 b b1
I % ::I o_iett: 15T
v | e 9. berwng: (Y
4+ deetad) vl
bt ot: DOUNLE
et_hwurg_mis|
b _duner_barg. INT
la_dwial_baurg mis: 81
i
M & aiif)
rwkmning hmrang ol
tabumne actiurne . ]
W, ekanicg: INT I TR— o)
nm_tank VARCHAR[I) a_limang. VARCMAR[) etail_Sarang =]
Noute_hank VAREHAREY breta,_mstanty VWANCHAR(ACY
bt N hatga_bavang: VARCHRANSO) e,
ek WARCHANLIGH parrlear it prpy
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-h::l bsterengan: TENT r— g DOUELE
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+ ik + )
I+ wedaten
[+ deieinl)

Gambar 4. 13 Class Diagram
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Pada gambar 4.15 terdapat 2 entitas yang ingin penulis jelaskan.
Pertama, tabel yang bernama "member" itu berguna untuk penyimpanan data
konsumen. Kedua, tabel "toko" itu berguna untuk menyimpan data karyawan

dan ketiga, tabel “barang” itu berfungsi untuk menyimpan data produk.

Dalam class diagram ini, terdapat 14 tabel yang merepresentasikan
entitas atau konsep-konsep utama dalam sistem. Berikut adalah penjelasan

mengenal hubungan antara tabel-tabel tersebut:

Admin memiliki hubungan dengan slider, kurir, dan member. Ini
berarti bahwa admin dapat mengelola atau berinteraksi dengan slider, kurir,
dan data member. Member memiliki hubungan dengan keranjang, transaksi,
pemilik, dan karyawan. Keranjang memiliki hubungan dengan transaksi.
Transaksi memiliki hubungan dengan pembayaran dan detail transaksi.
Transaksi terkait dengan pembayaran yang dilakukan dan detail transaksi
yang mencatat informasi transaksi secara rinci. Karyawan memiliki hubungan
dengan member, barang, rekening, dan transaksi. Pemilik memiliki hubungan
dengan member dan toko. Barang memiliki hubungan dengan toko,

detail barang, detail transaksi, dan kategori.



4.2.4. Perancangan User Interface

Halaman Home Sistem

AWeb Poge

O E:) X Q (Fitpn /iocaihost/e-parfum

[L_ngg|um|canrﬁ-guhul

HEADER

Foto

Foto

Nama Produk
Harga
Toke

Fota

Nama Produk

Toko

Nama Produk
Harge
Toko

Gambar 4. 14 Halaman Home Sistem

Halaman ini adalah tampilan awal pada sistem E-Parfum yang
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mana halaman pertama yang dilihat langsung saat mengunjungi

website .

Halaman Login

Setelah memilih “Login” pada bagian atas tamplan home

sistem (gambar 4.16) maka akan muncul interface seperti gambar di

dibawah.



63

Logo
Sign in to start your session

] Username ]

| Password |

&

Gambar 4. 15 Design Halaman Login

Halaman login adalah tampilan awal untuk melakukan login ke
sistem, jika ingin mengakses sysfem maka diharuskan login dahulu
dengan memasukkan username dan password.

Pada gambar 4.18 sampai 4.27 untuk tampilan menu dengan
sebutan Toko berfungsi untuk mengelola data Karyawan, menu
dengan sebutan member berfungsi untuk mengelola data Konsume

3. Halaman Menu “Pemilik” ( Admin )

Loge  E-Porfum Lnme{ ks
! Tronsaksi
-
#Cnine | Data Tronecksi
sm-mrn __
I Dashboard 2]}
oma L=
I
A B E
3
m m
4 Edn Hopus
S - o
& Edn Hapum

Gambar 4. 16 Design Halaman Menu Pemilik
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Halaman menu pemilik ini di akses oleh admin, halaman ini
menampilkan /ist nama daftar-daftar pemilik yang sudah terdaftar
didalam sistem, serta bisa melakukan perubahan data dan

penghapusan data.

4. Halaman “Tambah Pemilik™ ( Admin )

scslialds User(Toko)
Daftar Pemilik
Namalser i -
+Onine | Form Pemilik Baru
Do Username
oosed [ Pilih Username H
Jumlah Parfum
[ Jumiah Porfum Tersedio |
Toko Status
[Piin Status H
Member

|Rasel I

Rekening

Y

Gambar 4. 17 Design Halaman Tambah Pemilik

Halaman tambah pemilik ini di akses oleh admin, halaman ini

berfungsi untuk mendaftarkan akun pemilik.
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5. Halaman Menu “Toko” ( Admin )

Logo  E-Porfum User(Toko)

W Toko

e Nomauser | TELENEE

* Online | Data Transaksi

Show [10 || entires
Dashboard
No 1NnrmTuko [Alamat {No TP [Nnmo Pemilik [Email [Foto [No Rek Action
1
Pemilik il G
2 Edit Hapus
KN —
4 Edit [ Hopus
Member ] Edit Hapus
] Edt W Hapus
Kurir
Rekening

Gambar 4. 18 Design Halaman Menu Toko

Halaman menu toko ini di akses oleh admin, halaman ini
menampilkan /ist toko yang terdaftar pada sistem, dan disini bisa

melakukan tambah toko, edit, dan hapus.



6. Halaman “Tambah Toko™ ( Admin )
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Logo E-Parfum

NamaUser
» Online

Dashboard

Pemilik

Member

Daftar Toko

Form Toko Baru

Username

'Pilih Username

Pemilik

| Pilin Pemilik

Nama Toko

l Nama Toko

No HP

l Nomor Handphone

Email

Kurir

' Email

Nama Rekening

Rekening

INnmu Rekening

Noma Bank

Iﬁma Bank

No Rekening

'Nn Rekening

Foto

=]

User(Toko)

Gambar 4. 19 Design Halaman Tambah Toko

Halaman tambah toko ini adalah halaman pada menu Toko

yang di akses akun admin, halaman ini berfungsi untuk mendaftarkan

akun toko.



7. Halaman Menu “Member” ( Admin )
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Loge E-Parfum

NamaUser
¢ Online

Dashboard

Pemilik

Toko

Member

Kurir

Rekening

\‘E_J Member

Tambah Member

User(Toko)

Data Member

Show |10 {*| entires

No [Nama Toko [denis Kelomin [Tmpt Lhr [Tanggal Lahi [Alamat [No HP Action
1 Hapus
2 Hapus
= =
‘ Edit
5 Edi
6 Edit

Gambar 4. 20 Design Halaman Menu Member

Halaman menu member ini di akses oleh admin, halaman ini

menampilkan /ist member yang terdaftar pada sistem, dan disini bisa

melakukan tambah member, edit, dan hapus.




8. Halaman “Tambah Member” ( Admin )
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Logo E-Parfum

NamaUser
¢ Online

Dashboard

Daftar Member

Form Member Baru

Nama

User(Toko)

[t

Pemilik

Jenis Kelamin

( Pria/Wanita

Toko

Alamat

INumot

Tempat Lohir

] Nomor Handphone

No Telepon

Kurir

[ Email

Usermame

Rekening

@nama

Password

[ Password

Tulis Ulang Password

ITuIis Ulang Password

= 2

Gambar 4. 21 Design Halaman Tambah Member

Halaman tambah member ini adalah halaman pada menu

member yang di akses akun admin, halaman ini berfungsi untuk

mendaftarkan akun member.
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9. Halaman Menu “Kurir” ( Admin )

Logo  E-Parfum User(Toko)

\.5.7 Kurir

e NamaUser | BECALG

+ Oniine | Data Kurir

Show {10 | ¥ | entires
Dashboard J
[No Nama Kurir Durasi Kirim Bioya Kirim Action
Penmil 1 Edt [ Hopus
2 Edit Hopus
4 Edit
Member § Edit
6 Edit
Rekening

Gambar 4. 22 Design Halaman Kurir

Halaman menu kurir ini di akses oleh admin, halaman ini
menampilkan /ist kurir yang terdaftar pada sistem, dan disini bisa

melakukan tambah kurir, edit, dan hapus.
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10. Halaman “Tambah Kurir” ( Admin )

Logo E-Parfum User(Toko)

Daftar Kurir

NamaUser :
e « Oniine Form Kurir Baru

Nama Kurir
Dashboard .
Nama Kurir
Pemilik Durosi
Toke Biaya
Member
=) 22
E
Rekening

Gambar 4. 23 Design Halaman Tambah Kurir

Halaman tambah kurir ini adalah halaman pada menu Kkurir
yang di akses akun admin, halaman ini berfungsi untuk mendaftarkan

kurir/ekspedisi.
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11. Halaman Menu “Rekening” ( Admin )

Logo  E-Parfum User(Toko)

%’ Rekening

e RO | Torbch Rekening

* Oniine | Dgtg Rekening

Show |10{=| entires
Dashboard
No | NomaBank | Kode Bank | Atos Noma | No Rekening
Pemillk 1
2
Toko 3
4
Member 5
&
Kurir

Gambar 4. 24 Design Halaman Rekening

Halaman menu rekening ini di akses oleh admin, halaman ini
menampilkan /ist rekening toko yang terdaftar pada sistem, dan disini

bisa melakukan tambah member, edit, dan hapus.



12. Halaman “Tambah Rekening” ( Admin )
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Logo  E-Parfum
Daftar Rekening
NamaUser :
e + il Form Rekening Baru
Rekening Toko
Dashboard
Peiik Noma Bark
Toko Pemilik Rekening
Membe
e Nomor Rekening
Kurir

User(Toko)

Gambar 4. 25 Design Halaman Tambah Rekening

Halaman tambah rekening ini adalah halaman pada menu

rekening yang di akses akun admin, halaman ini berfungsi untuk

mendaftarkan rekening toko.
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13. Halaman Menu “Barang” ( Toko )

Logo  E-Parfum User(Toko)

E Barang

NamaUser | IREBYNENAE
¢ Online

1

=

3

Transaksi 4

5

Pesanan 6
Report

Gambar 4. 26 Design Halaman Barang

Halaman menu member ini di akses oleh admin, halaman ini
menampilkan /ist member yang terdaftar pada sistem, dan disini bisa

melakukan tambah member, edit, dan hapus.



14. Halaman “Tambah Barang” ( Toko )
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Logo  E-Porium

\ Namallser
+ Online

Dashboard

Transaksi

Pesahan

Report

.\‘é:‘ Barang

User(Toke)

Tambah Parfum

Name Parfum

Nama

Jumlah Parfum

Jumlah Parfum Tereedia

Fate

Dedail Parfum

Berat

Harga

Berat Farfum

Harga Parfum

Berat Farfum

Harga Parfum

Simpan

Gambar 4. 27 Design Halaman Tambah Barang

Halaman tambah toko ini adalah halaman pada menu Toko

yang di akses akun admin, halaman ini berfungsi untuk mendaftarkan

akun toko.



15. Halaman Menu “Transaksi” ( Toko )

Logo  E-Parfum

NamaUser
+ Online

Dashboard I

Barang I

Pesanan

User(Toko)
\.5.7 Transaksi
Data Transaksi
Show entires
No | Pemesanan | Toko | Tanggal | Tolal | Status | Tgl Exp Acton
1 - Detail
9 - Detail
3 - Detai
4 - Detail
5
3

Report I‘

Gambar 4. 28 Design Halaman Transaksi
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Halaman menu transaksi adalah halaman yang di akses akun

toko, halaman ini menampilkan daftar pesanan konsumen, dan

halaman ini berfungsi untuk mengkonfirmasi pembayaran yang di

lakukan oleh konsumen.



16. Halaman Menu “Pesanan” ( Toko )
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Logo E-Parfum User(Toko)
'\}..7 Pesanan
NamalUser
e « Online Data Pesanan
Show entires
Dashboard No | Nama | Tonggal Transaksl | Pembelion | 1gI Expired | Status Action
1
Barang 2
3
Tronsaksi B
5
e
Report
L

Gambar 4. 29 Design Halaman Pesanan

Halaman menu pesanan adalah halaman yang di akses akun toko,

halaman ini menampilkan daftar pesanan konsumen, dan halaman ini

berfungsi untuk mengatur pengiriman pesanan yang pembayarannya

telah terkonfirmasi.



17. Halaman Menu “Report” ( Toko )

77

Logo E-Parfum User(Toko)
\_E] Report Penjualan
NomaUser | .
e « Online Filter Data Report
Tanggal Awal
Dashboard l i l g
Tanggal Akhir
Bara
B [ ] @
Transaksi
Pesanan
Y

Gambar 4. 30 Design Halaman Report

Halaman menu report adalah halaman yang di akses akun toko,

halaman ini berfungsi untuk melihat laporan penjualan, untuk melihat

laporan penjualan harus memilih tanggal awal dan akhir supaya hasil

laporan penjualannya keluar.
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18. Halaman Menu “Report” ( Pemilik )

&7 Report Penjualan

NamaUser .
« Online Filter Data Report

Username

e g

Tanggal Awal
[ ] E

Tanggal Akhir

[+ IE

Gambar 4. 31 Design Halaman Report Pemilik

Halaman menu report adalah halaman yang di akses akun
pemilik, halaman ini berfungsi untuk melihat laporan penjualan,
untuk melihat laporan penjualan harus memilih wusername toko,

tanggal awal dan akhir supaya hasil laporan penjualannya keluar.

4.2.5. Perancangan Database
Penggunaan database pada sistem yang akan dibuat, berfungsi
untuk menyimpan data-data yang diperlukan untuk membangun

sistem. Berikut merupakan perancangan database setiap tabel :



1. Tabel member
Nama database : eparfum
Nama tabel  : member

Primary key :id

Tabel 4. 1 Tabel Member
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No Atribut Tipe Data Value
1. id member Int 11
2. nama member varchar 50
3. alamat varchar 100
4. no telp varchar 15
5. username varchar 15
6. password varchar 100
7 status varchar 50
8. email varchar 255

2. Tabel Admin
Nama database : eparfum
Nama tabel :admin
Primary key . id
Tabel 4. 2 Tabel Admin

No Atribut Tipe Data Value
1. Id admin Int 3
2. nama admin varchar 50
3. alamat varchar 50
4, foto varchar 100
5 username varchar 50
6. password varchar 100

3. Tabel Pemilik

Nama database : eparfum



Nama tabel

Primary key

: pemilik

s id

Tabhel 4. 3 Tabel Pemilik
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No Atribut Tipe Data Value
1. id int 11
2; id member int 11
= nama pemilik varchar 50
4. status int 11

4. Tabel Toko

Nama database : eparfum

Nama tabel : toko

Primary key  :id

Tabel 4. 4 Tabel Toko

No Atribut Tipe Data Value
1. id toko int 11
2. nama toko varchar 50
3. alamat varchar 50
4. no_telp varchar 50
3. id member int 13
6. email varchar 50
% foto varchar 100
8. nm rek varchar 30
9. bank varchar 20
10. no rek varchar 30
11 id pemilik int 11

5. Tabel Barang
Nama database : eparfum
Nama tabel  : barang

Primary key :id



Tabel 4. 5 Tabel Barang
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No Atribut Tipe Data Value
1. id barang int 11
2 nama barang varchar 50
3. berat_barang varchar 50
4. harga barang varchar 50
N gambar varchar 100
6. jmlh_barang int 3
7. status barang varchar 15
8. keterangan text 15
9. id toko int 11
10 1S mix int 11

6. Tabel Keranjang

Nama database : eparfum

Nama tabel  : keranjang

Primary key  :id

Tabel 4. 6 Tabel Keranjang

No Atribut Tipe Data Value
1; id keranjang int 3
2 id barang varchar 11
3, id toko int 11
4. id member int 11
3. tanggal date -
6. jmlh barang int 3
7. id barang mix int 11
8. id detail barang mix int 11
9. id detail barang int 11
10 total harga double -

7. Tabel Pembayaran

Nama database : eparfum

Nama tabel

: pembayaran

Primary key :id



Tabel 4. 7 Tabel Pembayaran
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No Atribut Tipe Data Value
1. id_pembayaran int 11
2 id rekening int 11
3. id transaksi int 11
4. kode unik int 3
5. nominal double -
6. no rek bayar varchar 30
78 nama rek varchar 20
8. bank varchar 20
9. jmlh bayar double -
10. bukti bayar varchar 100
11. tgl bayar date -
12. status enum -
13. id admin int -

8. Tabel Rekening
Nama database : eparfum
Nama tabel  : rekening
Primary key . id

Tabel 4. 8 Tabel Rekening
No Atribut Tipe Data Value
1 id rekening int 11
2. nm bank varchar 10
3. kode bank varchar 5
4. id toko int 11
5. no rek varchar 25
6. pemilik text -

9. Tabel Transaksi

Nama database

: eparfum

Nama tabel : transaksi

Primary key  :id
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Tabel 4. 9 Tabel Transaksi

No Atribut Tipe Data Value
I id transaksi int 11
2 tgl trans date -
3. id toko int 11
4. id member int 11
5. id Kurir int 11
6. total bayar varchar 50
78 tgl exp date -
8. status Enum -
9 no resi varchar 100
10. alamat pengiriman text 11

4.3. Implementasi Database
1. Struktur Tabel Member
Didalam struktur tabel member memiliki field id member,
nama member, jns kel, tmpt lahir, tgl lahir, alamat, no telp,

username, password, status, email.

# Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra
1 id_member o ini(11 Mo fone AUTO_INCREMENT 7 Char Yrop More
L 2 nama_member varchar(50) katinl swedish o Ye= - NULL rop More
3 jns_kel enum('Lak-Laki', "Perempuan’) latin1_swedish_o Yes NULL Jrop More
4 alamat varchar(103) fatnnl_swedish o Yes PUNL rop More
5 no_telp varchar({15) sh_ci Yes MNULL rop More
5 usernams varchar{15) Iatin1_swedish_a Yes NULL More
7 password varchar(100) fatin1_swedish_ci Yes NULL rop More
o status enum|'Perbell’, 'Penjual, 'Pemililk) fatinl swedish o Yes NULL More
9 email varchar(255) latin1_swedish_ci Yes NULL op More
10 is_active Lyt 1) Yes NULL op More

Gambar 4. 32 Struktur Tabel Member

2. Struktur Tabel Admin
Didalam struktur tabel admin memiliki field id admin, nama admin,

tmpt lahir, tgl lahir, jns kel, alamat, foto, username, password, level.
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Hame Type Collation Anributes  Null Default Comments
id_admin = mi{2) No  None
nama_admin varchar(50) latin1_swedish_o Yes NULL
jns_kel enum{'Laki-laki’, 'Perempuan’) latin1_swedish_oi Yes NULL
alamat varchar(50) latin1_swedish & Yes ANULL
fota varchar{100) latin_swedish o Yes NULL
username  varchar(50) latin1_swedish_ci Yes MNULL
password varchar{ 100) latin_swedish_ci Yes NULL
level varchar({2) lating_swedish ¢ Yes NULL

Gambar 4. 33 Struktur Tabel Admin

Extra
AUTO_INCREMENT

Action

& Change
& Change
Change
& Change
Change
&' Change
& Change

Change

@ Drop
i@ Drop
i@ Drop
@ Diop
@ Drop
@ Brop
@ Drop
@ Drop

Struktur Tabel Pemilik
Didalam struktur tabel

nama pemilik, status.
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More
More
Mare
Mare
Mare
More
More

More

pemilik memiliki field id, id member,

Name Type (_:olaﬁun Attributes  Null Default Comments Extra Action
d 8 nt{11) No  None AUTO_INCREMENT & Change @ Drop + More
id_member it 11) No  Nane & Change @ Drop w More
nama_pemilik  varchar(50) utfBmbd genesal_ci No  None &7 Change @ Drop w More
stotus it 11) No  MNanes o Changs @ Drop  w More
Gambar 4. 34 Struktur Tabel Pemilik
4. Struktur Tabel Toko
Didalam struktur tabel toko memiliki seperti id toko, nama_toko,
alamat, no_telp, id member, email, foto, nm rek, bank, no rek,
id pemilik
Name Type Coll. Null Default Comments Extra Action
id_toko & & im{11} No  None AUTO_INCREMENT & Change @ Drop w More
nama_toko varchar{s0)  latin_swadish_ci Yos  ANULL o’ Change @ Drop w More
alamal varchar(50)  fatini_swedish_ci Yes WULL ¢ Change @ Drop w More
no_telp varchar(50})  lafin1_swadish_ci Yos NULL o Change (@ Drop w More
id_ member int{11} Yes WNULL &7 Change @ Drop -+ More
email varchar(50)  latin1_swedish_ci Yes  WULL o Change @ Drop  w More
foto varchar(100)  latin1_swedish_ci Yes WULL & Change @ Drop w Mare
nm_rek varchar(30)  latinl_swedish ci Yoz NULL &' Change @ Drop “w More
bank varchar(20)  latin1_swedish_ci Yes NULL & Change @@ Drop +w More
no_rek varchar(30)  lafini_swedish o Yes  NLLL & Change @ Diop = More
id_pemilik int{11) No  None & Change @ Drop w More

Gambar 4. 35 Struktur Tabel Toko
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5. Struktur Tabel Barang
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Pada struktur tabel barang memiliki field id barang, nama barang,

berat barang,

harga barang,

gambar, jmlh barang,

keterangan, id_toko, id kategori, is_mix

Name Type
id_barang [~ int{11)

nama_barang varchar{50)
berat_barang  varchar(50)
harga_barang  varchar(50)
gambar varchar{300)

jmih_barang  int{3)

status_barang enum(Tersedia’, Habls') latin1_swedish_di

keterangan taxt

id_toko Int{11)

| 10 id_kategori int{11)

| 1 is_mix int{11)

Collation Attributes  Null Defsult Comments Extra Action
No None AUTO_INCREMENT 7 Change
latin1_swedish_ci Yes  NULL & Changa
fatin1_swedish_ci Yes NULL & Change
latn1_swedish_ci Yes NULL & Changs
latin1_swedish_ci Yes NULL & Changa
Yes  NULL & Changs
Yes NULL &' Change
latinl_swedish_ci Yos NULL & Changs
Yes  WUILL &" Changz
Yes NULL o Change
Na O & Changa

Gambar 4. 36 Struktur Tabel Barang

6. Struktur Tabel Keranjang

@ Drop
& Orop
@ Drop
o Diop
& Drop
S Drop
@ Orop
& Drop
@ Orop
& Drop
S Drop

w Moe
w Mora
w» Maore
= More
- More
w Maore
w More
w Mora
- More
= More

w More

status barang,

Pada struktur tabel keranjang memiliki seperti id keranjang, id barang,

id toko,

id member,

tanggal,

jmlh barang,

id_detail barang mix, id detail barang, total harga.

# Name Type
1 id_keranjang - int{3)
2 id_barang Int{11)
3 id_toko int{11)
4 id member nt{ 11)
5 tanggal date

6 jmih_barang nt{3)
7 id_barang_mix int{11)
§ id_detail_barang mix  int(11)
% id_detail_barang int{11)
10 total_harga double

Collation  Attributes

Null Default Comments

No
Yes
Yes
Yes
Yes
Yes
No
No
No

No

None
NULL
NULL
NULL
NULL
NULL
0
]
0

Nane

Extra Action
AUTO_INCREMENT & Change
. Change
& Change
o Change
o Change
* Change
4" Change
& Change

& Change

&’ Change

Gambar 4. 37 Struktur Tabel Keranjang

@ Drop
@ Drep
& Drop
& Drop
& Drop
@ Drop
@ DOrop
@ Dhap
@ Drop

@ Drop

» Mors
= Mors
w More
w Mare
w Mora
w Maore
w Mare
w Mare
- Mars

w Maore

id barang mix,
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7. Struktur Tabel Pembayaran
Pada struktur tabel pembayaran memiliki field id pembayaran,
id rekening, id transaksi, kode unik, nominal, no rek bayar,

nama_rek, bank, jumlh_bayar, bukti bayar, tgl bayar, status.

# Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra Action
1 id_pembayaran _ int{11) No  Nane AUTO_INCREMENT 7 Change @ Drop -+ More
[l 2 id_rekening mt{11) Yes WULL o Change @ Urop w More
3 id_transaksi int{11) Yes NULL & Change @ Drop + More
] 4 kode unik ink[3) Yes NULL & Change @ Drop -~ More
5  nominal double Yes NULL o Change @ Drop = More
1 & no_rek_bayar varchal(30) Tatind_swedish_ci Yos NULL & Change @ Drop. w Mo
7 nama_rek varchar(20) latin1_swedish_ci Yes NULL & Change & Drop w More
& bank varchar(20) latin_swedish_ci Yes NLLL &~ Change @ Drop v More
9 jmih_bayar double Yes NULL & Change @ Drop + More
10 bukti_bayar warchar{100) latinl_swedish i Yes NULL & Change @ Drop = Maose
11 1gl_bayar date Yes NULL & Change @ Drop  More

enum{ Ditedima’, 'Ditolak’

— 12 status
: ‘Proses]

latinl_swedish_cf Yes NULL & Change @ Drop w More

Gambar 4. 38 Struktur Tabel Pembayaran

8. Struktur Tabel Rekening
Pada struktur tabel member memiliki seperti id_rekening, nm_bank,

kode bank, id toko, no rek, pemilik.

Name Type Callation Autributes  Null Default Comments Extra Action

id_rekening >  ink11) Ne None AUTO_INCREMENT o Change @ Drop -+ More

nm_bank varchar{10) latin1_swedish_ci Yes NULL o Change @ Drop v More
3 kode bank varchar(5) latin1_swedish_ci Yes NULL g” Change @ Drop - More

id toko int{11) Yes MNULL o~ Change @ Drop ~w More
5 no_rek varchar(25) latin1_swedish ci Yes NULL & Change @ Drop + More

pemilik text latin1_swedish_ci No  Nons o Change @ Orop -+ More

Gambar 4. 39 Struktur Tabel Rekening

9. Struktur Tabel Transaksi
Pada struktur tabel member memiliki field id transaksi, tgl trans,
id toko, id member, id kurir, total bayar, tgl exp, status, no resi,

alamat pengiriman.



# Name

1 id_transaksi |

2 gl trans

3 id_toko

4 id_member
£ id_kurir

& 1otal_bayar
f tgl exp

a status

9 no_resi

varchar(50)

datetime

enum( Menungau Fembayaran

P

varchar{ 100

10 alamat_pengiriman text

Collation Attributes. Null Default Comments Extra Action
No  None & Change @ Drop
Yes NULL &7 Change @ Drop
Yes NULL & Change &) Drop
Yes NULL & Change &) Drop
Yes NULL &” Changs @ Drop
latind_swedish_ci Yes NULL & Drop
Yes NULL g i@ Drop
latin1_swedish ci Yes NULE & Drop
latin1_swedish_c Yes NULL e & Drop
latin1_swedish i No None S Drop

4.4. Implementasi User Inferface

berdasarkan perancangan yang

Gambar 4. 40 Struktur Tabel Transaksi
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w More
w More

= More

Implementasi User Interface dari perangkat lunak yang dilakukan

sudah

ditampilkan dari screenshot halaman website.

L.

Halaman Login

dilakukan.

Implementasi

ni

Halaman Login ini menampilkan form Login berupa username dan

password.

Gambar 4. 41 Halaman Login
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2. Halaman Home Sistem

Pada halaman home sistem ini menampilkan informasi parfum yang

disediakan dalam sistem.

grniwe - o -

Tt e =

Gambar 4. 42 Halaman Home Sistem

3. Halaman Detail Parfum

Halaman ini menampilkan deskripsi parfum yang dijual pada sistem.

Dionail Barang B
s
Dalcha Shine _k 1)
M
100 i
Hargs
el
Sl
il Bart Tevsins ¥ bararg
bt SR m
Mama Toko i Maubcs Parhene
Jumlah i Eunit Tambahban ke
Tersedia Keranjang
Stut 1 Tersedia
Keterangan 1 Deiche Shine sdalah porfum besesana Floral Fristy cotoh untud
DI dan WANTTA. Aromaeyd meegandung UangD, Quing ang
Srapefrue

Gambar 4. 43 Halaman Detail Parfum
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4. Halaman Keranjang
Halaman ini menampilkan /ist parfum yang sudah dipilih didalam

keranjang.

W sl Keranjang

Barsng Toko Jumiah Marga Tatal Action

Dalche Mandida Parfume = Rp 125,000 Rp 250,000 Enn
Shine

Dolche Masslida Parlume i Pp 250,000 Fp 250,000 ﬂn
Shine

Ewernity  Yandra Parburme Official 5 R 315,000 Rp 630,000 ﬂn
Mix

Dengan
Parturm

Lain
Gambar 4. 44 Halaman Keranjang

5. Halaman CheckOut
Halaman ini merupakan halaman yang berguna dalam pemrosesan
order barang dan metode payment atau pembayaran serta proses

pengiriman barang,.

#l-ﬁd—m Wevmme X Tramssid .ﬂ_!-.nqui-_ Q

Transaks) Transaks Termkhir

Lakukan pemilihan kurir dan pembayaran sebelum tanggal:

Wamaloke  Tanggal  Status Acvion
e
Weukda 10341 e
Wama Toho: CIENTLITED) Partime 1
Barang Jumish  Swubtotal
Dalche Shipe Soml Mix dengsn Escadathery 2 425 000
35mil
Total Rp
15,000
ComIm Swin Tarmoyisk Sy ik & Admin
L
Pilib Wit -
ebering
Wil Bokening Peribayatur -

Alarmat

Ainiriat Pongsiman

E3e
Gambar 4. 45 Halaman CheckOut
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6. Halaman Pembayaran

Halaman ini, pengguna akan menemukan informasi terperinci
mengenai proses pembayaran, termasuk detail mengenai transaksi yang
sedang dilakukan beserta informasi terkait pembayaran yang telah
disertakan. Fungsi utama halaman ini adalah memberikan kemudahan
bagi pengguna untuk mengelola proses pembayaran, yang meliputi
pengiriman bukti pembayaran yang diperlukan serta opsi untuk
melakukan pembatalan pesanan apabila diperlukan. Tombol-tombol
yang tersedia dengan jelas memfasilitasi pengguna dalam melaksanakan

kedua tindakan tersebut, menjadikan pengalaman bertransaksi menjadi

lebih mudah dan efisien.

Pembayaran Detail Transaksi
Lakukan pembayaran sesuai nominal yang tertera! Lakukan pembayaran sebelum tanggal:
Kode Unik s
Nama Toko: (XN
Nominal L Rp4i7172
Barang Jumiah  Subtotal
Nama Rekening Romy Marlina
Dolche Shine Mix Escada Cherry 2 Fp 425,000
MNomar Rekening 1080015185607
Total Rp 427,172
Bank Mandir

Cotaton: Termasuk Biayo Kur, Admin, dan Kode Unik

Hode Bank 3 vE]
Detail Pembayaran Dan Kurir

Upload Bukti Pembayaran
Rekaning t Mandiri

Kurir : SiCepat
Kembali Ke Transaksi

Hlamat Pengiriman : Jalan Pramuka

Durasi : L-4Han

Gambar 4. 46 Halaman Pembayaran
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7. Halaman Pop up upload Bukti Pembayaran
Halaman ini menampilkan pop up form upload bukti pembayaran

dengan mengisi Nama Pemilik Rekening(Rekening Konsumen) dan

mengupload bukti tranfers nya.

*Upload Bukti Pembayaran

Nama Pemilik Rekening

Nama pemilik rekening yang digunakan untuk membayar

Jumlah

Rp 427,172

Bukti Pembayaran| Choose File | No file chosen

Gambar 4. 47 Halaman Pop up upload Bukti Pembayaran

8. Halaman mengkonfirmasi bukti pembayaran

Halaman ini berfungsi untuk mengkonfirmasi pembayaran konsumen,

jika bukti tranfer nya benar maka akan di “Terima, jika tidak maka akan

di “Tolak”
& Transaksi S e
[m— Frenaaryarn Masuk
[ — (PR— I — s Shoramn e
[ Fams P et Jurniah B e
uuuuuuu Preron i v ] Tongp Magar s
ang s Campan ™ ot wrzgre
...... -
Hapins e
[rp— e
Nrres ey T
. ™ —
------- " remmms
= e
Gomyrgh & 283 £ b g By ok

Gambar 4. 48 Halaman Konfirmasi Bukti Pembayaran
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9. Halaman untuk proses pengiriman

Halaman ini berfungsi mengkonfirmasi untuk memproses pengiriman

parfum yang sudah di bayar.

B Pesanan coes e

LI
v Pemberitahuan

Tranmakal harhand dikanfimmas:

- [ s 5}
o CEIIGIECITY

b — | e |

‘Wertass Eted Wan Mes Vistora Bermasall 1 Ap 200 000

Taad A mrite
Cotrer Tarmsaue Siaps e tam Koe Ut
Owtall Pamiayaran Gan Kurs

Hrw Lasgsaismn

Almrat Pasgiimas Juban Pramuba Balskang Kastor Iapessorst

Dl 14 Hat

Comyright © 3023 2.8 atum. All Highte reasrve

By Viatha

Gambar 4. 49 Halaman Untuk Proses Pengiriman

10. Halaman konsumen konfirmasi pesanan

Halaman ini menampilkan konsumen mengkonfirmasi pesanan jika

pesanan sudah diterima.

Transaksi

Pt trwsabi

e T EEEE
Ve T
iy ST
e
Wbt
oy B N i g

Gambar 4. 50 Halaman Konsumen Konfirmasi Pesanan
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11. Halaman Menu “Pemilik” (Admin)
Pada halaman menu pemilik ini menampilkan /ist pemilik yang sudah
terdaftar didalam sistem, serta bisa melakukan perubahan data dan

penghapusan data.

B Toko coti Paet # Tokn T

Dt Kategerri
LI 4 Nama Toks Adama Mo Teipon Wama Purmiis Fmat Fate Wams Aes LT o Hes hcran
Tamara Barmums Ofciat Bongumang  GHIIVIZISSN MurHamibsh e P HTHOI0NIIA m
H Maulds Parture Bargunang SEZAMZAIT Arganash -} Romy Martng Marar RSO TR REET
-
L Mams Toke Anmm Mo Teipon Namia Purmiie Emai Fow Mana Ses Bana LR Ao
Shewng 115 3 ot 2emines P -
Copytight & N2 EParlum AF ights reserved. By Yusdha

Gambar 4. 51 Halaman Menu Pemilik

12. Halaman Tambah “Pemilik” (Admin)

Pada halaman menu tambah pemilik ini menampilkan form untuk
melakukan pendaftaran akun pemilik.

& Daftar Pemilik conteipens

Form Pemilik Baru

Username
Choose...
Nama Pemilik

Nama Pemilik

Status

Aktif -

Gambar 4. 52 Halaman Tambah Pemilik
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13. Halaman Menu “Toko” ( Admin )

Pada halaman menu tambah pemilik ini menampilkan /ist toko yang

sudah terdaftar didalam sistem, serta bisa melakukan perubahan data

dan penghapusan data.

Coyricht £ 3023 E Fanbam. Al fights rsarved.

& Toko il e Kl e
Duata Kishagor
i v - [7
™ M "o Tatpan = ama s fans s aesen
raniira Pastama Oacl Banguinang | - Wt Haninah Vengar L2 RSN m
uuuuu Partuma L Arguniah ) Harmy Mt an ToRDTIRE bS] E
i
W Hama Tk ipen  News Femilis Faa 2 Bk s e Bk Aszun
Bhaming % 10 1 af 3 anie L ("
By Yasha

Gambar 4. 53 Halaman Menu Toko

14. Halaman “Tambah Toko” ( Admin )

Pada halaman menu tambah pemilik ini menampilkan form untuk

melakukan pendaftaran akun toko.

+ Daftar Toko o

Usernams

nnnnnnnnnnn

Gambar 4. 54 Halaman Tambah Toko
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15. Halaman Menu “Member” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik ini menampilkan /ist toko yang
sudah terdaftar didalam sistem, serta bisa melakukan perubahan data

dan penghapusan data.

& Member cou e W e R

Dt Msbser

P - Tenmast —

el e Artamn Lo Labe e e lmwses | mams o Aeam
Wbimimad Fardes  LabiLan Buvgrag I Tuier KM AR Babn Vi pang § e . Lt Fomi®
Barghinang Kotn
P — [ —— B A Bopasy Fasa, tols TNl [ m
£ Sacta [ Sate vimsTet 33a smzzEmeu 18y sasta Famsall m
Mt thaaa [P Ramars e Pazar i Tria oazmeTYHIM T Pamzeii m
[ Brwls Warsata Porerpman [ R Kk, s Matmred Masias | AT s Fempnl E
- [P [ Y— e PR T — FrrE—— - - E
(—— e Pa— o Harghineng P PR m
' Pt Munemmas  Lakid e bua s inian Bramues T - Famnait m
Moo e o Malamin  Temat Lo Tmillibe Alimat Vo Toipen  Ubeeew Bl Adden
haing 4 128 2t 8 swrime [ ] I

Gambar 4. 55 Halaman Menu Member

16. Halaman “Tambah Member” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik ini menampilkan form untuk

melakukan pendaftaran akun member.

Tambsh Member

Hama

Tompat Laie
Tanggel Lk

Wemar Tainpan

Talix Ulang Passmart

Gambar 4. 56 Halaman Tambah Member
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17. Halaman Menu “Kurir” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik ini merupakan halaman yang

hanya bisa di kelola oleh admin, halaman ini menampilkan /ist

kurir/ekspedisi yang disediakan.

B Kurir como pans
T —
Data K
e P
ol I Mam s
1 MT
’ - o] oo
g SCepar
Shopeelarene

Mo Py W

Showing 1 1o 4 of & eniries

Copyright © 2020 E-Fartum. All nights reserved.

Gambar 4. 57 Halaman Menu Kurir
18. Halaman “Tambah Kurir” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik ini merupakan halaman yang

hanya bisa di akses oleh admin, halaman ini menampilkan form tambah
kurir/ekspedisi.
Tambah Kurir

Nama Kurir

MNama Kurir

Gambar 4. 58 Halaman Menu Tambah Kurir
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19. Halaman Menu “Rekening” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik ini di akses oleh admin, halaman

ini menampilkan /ist Rekening Toko.

B Riskaning Cosm e Sinai | i
Dlala iksiiing

f—— e has - ikt —

L " L TR mm

CoamrgHO I ERste Al g ——— o ayham

Gambar 4. 59 Halaman Menu Rekening

20. Halaman “Tambah Rekening” ( Admin )
Pada halaman menu tambah pemilik di akses oleh admin, halaman ini

menampilkan form tambah rekening.

Tambah rekening

Rekening Toke

Yandra Parfume Official

Nama Bank

BRI

Kode Bank

288

Pemilik Rekening

Nur Habibah Siregar

Nemor Rekening

327801028238531

Gambar 4. 60 Halaman Tambah Rekening
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21. Halaman Menu “Barang” ( Toko )
Halaman ini menampilkan /ist parfum yang sudah di tambahkan, dan

halaman ini hanya bisa di kelola oleh Karyawan.

& Barang oo vaes [T ———
it Batarg
Ha It Nema Camiar dumlah S Baras Harga Aetian
1 1 Vip b V= U Ternadia thmi A 1804 mm
thad smi M 122 800
-4, sam iy 120508
sami sp 1500
100 - Fp. 300000
] E3cac Aol Criginat ™ e Teemedin 18mi Ap s2000 mm
:_- aami Ry 103500
sami i 390 000
o e 1msen
100 wp 7o me
) Teay aprosse o & um Tersadls 1l Ry 37000 mm
El sl Fp 87000
- anmi W 00 000
wom Hy 130 000
- Ty, 390500
4 Baman Was e, - U Torundis 1mi Ry 37888 mm
1t sami P
sam W 400,500
wam e 188,500
100 - fip 208,000
] Sasha Seeimt 2. & um Tersedia 1wl A 8100 mm
el 8 mi e 112800
- anm fa 1008
sami ap #0000
10 m Fp. W00

Gambar 4. 61 Halaman Menu Barang

22. Halaman “Tambah Barang™ ( Toko )

Halaman ini menampilkan form untuk melakukan tambah parfum.

Tambah Parfum

Nama Parfum

Black Opium

Jumlah Parfum

32

Foto
Choose File | 10.png

Detail Parfum

o -
+ Tambah Detail

Gambar 4. 62 Halaman Tambah Barang
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23. Halaman Menu “Transaksi” ( Toko )

Halaman ini menampil data transaksi, dan berfungsi untuk

mengkonfirmasi pembayaran yang telah di lakukan oleh konsumen.

& Transaks! o Fan

Data Barang
Ha P PemsninMember Tahes Tamgyal Total Statun Targasi Enprad Aetmn
Tt Muh e Vamsn Bartume Ofieist PTG HpI0Lite Dilbstm FOTITN 1H 4N M m
1 Tiarua Whih s Vamana Partume Cifieis AT A4 Lt Murungyu Ranhee MIIOLAN 1400 7Y m
Peessativater Taks Tangga! Vol t1atu ] [
Frdoes | 0 | Mast

Shmming 1307 o4 3 mrires

By Yusha

Copyright S 123 E-Parfum. ANl ights mesrvd

Gambar 4. 63 Halaman Menu Transaksi

24. Halaman Menu “Pesanan” ( Toko )

Halaman ini menampilkan data pesanan, dan berfungsi untuk

mengkonfirmasi proses pengiriman jika pembayaran telah dikonfirmasi.

B Pesanan o e oY TP —
Lata Pesaran
= T .
zam
Mo It Mama Tanggal Trans Femnetan Tanggal Espires S At
1 Futihs Muhammad BT Ky ap e BEIOTAF $4:00-11 m
1 Tuttha ammad AT Ky Ap 202978 BT 134824 Dasirie m
Snowing 11 8 of 1 antries Frevimis | Newm
By Yudha

Copyright © 2623 E=arkum. AN rights srsarsed

Gambar 4. 64 Halaman Menu Pesanan
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25. Halaman Menu “Report” ( Toko )
Halaman ini menampilkan filter laporan penjulan befungsi untuk

melihat laporan penjualan sesuai tanggal yang diinginkan

& Report Penjualan conirol panel

Filter Data Report By TOKO

Tanggal Awal

ddimm/yyyy )
Tanggal Akhir

ddimm/yyyy 0

Fiter Repon

Gambar 4. 65 Halaman Menu Report Toke
26. Halaman Hasil Filter Report (Toko)
Halaman ini menampilkan hasil filter laporan penjualan berdasarkan

tanggal yang diinginkan.

& Report Penjualan canm e o

+ Pemberitahuan!

Status berhail diperaaui, pambayaran skan dlinjctian setnlsh barang Stenma

Report Data

Copy || CW | Bl POF | Prim

fie [f Tanggal Transaksi Total Pembayaran Status
1 20234744 Rp 200174 Otielrim
2 20238744 Rpo

Showing 1to 2 of entries. Previeus | 4 Hext

Gambar 4. 66 Halaman Hasil Filter Report



27. Halaman Menu “Report” ( Pemilik )
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Pada halaman ini menampilkan filter laporan penjualan, halaman ini

sedikit berbeda karena pada halaman ini akun “Pemilik” bisa melihat

laporan penjualan berdasarkan akun Toko yang ia miliki.

& Report Penjualan conirol Pansl

Filter Data Report By TOKO

Username

Choose...

Tanggal Awal

dd/mm{yyyy

Tanggal Akhir

dd/mmyyyy

Fitter Report

Gambar 4. 67 Halaman Menu Report Pemilik

28. Halaman Hasil Report Pemilik

& Report Penjualan s pas
Report Data

Copy | G Ewsl | FOF P

Na # Tanggel Transsksl

Total Pambayaras

& Dashboars pemith - Foport enmalen

1 04T

pH R

Shawing 118 3 of 2 snwing

Copyright © 2023 E-Pmrfum. AR rights reserved

Gambar 4. 68 Halaman Hasil Report Pemilik

Rp 20pATd

Rpl

By Yudha
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4.5. Black Box Testing
Pengujian dilakukan dengan melakukan pengujian setiap proses dan
potensi kerusakan yang terjadi dari setiap proses. Metode pegujian yang
dilakukan adalah Black Box. Black Box merupakan pengujian yang akan
berfokus dalam spesifikasi fungsional pada perangkat lunak. Hasil pengujian

black box adalah sebagai berikut :

1. Pengujian fitur pendaftaran

Tabel 4. 10 Pengujian fitur pendaftaran
Kasus pengujian

Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil

Input Nama lengkap, | Data inputan | Menampilkan | Fitur

Jenis kelamin, TTL, | masuk ke | pesan berhasil | Berjalan.
Alamat, No HP, Emuail, | database. mendaftar.
Username, Password,

dan Ulang Password.

2. Pengujian fitur Login

Tabel 4. 11 Pengujian fitur Login

Kasus pengujian

Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil

Input Username dan | Masuk Menampilkan | Fitur

Password. kehalaman pesan berhasil | Berjalan.
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home.

Login.

3. Pengujian beli parfum

Tabel 4. 12 Pengujian beli parfum

Kasus pengujian

Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Klik tombol | Data masuk ke | Menampilkan Fitur
CheckOQut pada | database tabel | halaman Berjalan
pilihan parfum yang | transaksi CheckQut
diinginkan
4. Pengujian upload pembayaran

Tabel 4. 13 Pengujian upload pembayaran
Kasus pengujian benar
Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Memasukan file | Data masukan | Sesuai yang | Fitur
dengan jenis jpg, | dimasukan ke | diharapkan, dan | Berjalan

png, jpeg

database

menampilkan pesan

sesi berhasil upload
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5. Pengujian tambah pemilik

Tabel 4. 14 Pengujian tambah pemilik

Kasus pengujian benar
Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Memilih  wusername | Data masuk ke | Sistem Fitur
dan menginput nama | database tabel | menampilkan Berjalan
pemilik yang ingin | pemilik pesan berhasil
dijadikan pemilik menambah
pemilik
6. Pengujian Tambah Toko
Tabel 4. 15 Pengujian fitur tambah toko
Kasus pengujian benar
Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Menginput data pada | Data masuk ke | Menampilkan | Fitur
Jform tambah toko database table | pesan berhasil | Berjalan
toko tambah toko

7. Pengujian Tambah Rekening

Tabel 4. 16 Pengujian fitur tambah rekening

Kasus pengujian benar
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Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Memilih Username | Data masuk ke | Menampilkan | Fitur
Toko database table | pesan berhasil | Berjalan

rekening tambah
rekening
8. Pengujian Tambah Kurir
Tabel 4. 17 Pengujian fitur tambah kurir
Kasus pengujian benar
Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Menginput data disetiap | Data masuk ke | Menampilkan | Fitur
form tambah kurir. database table | pesan berhasil | Berjalan
kurir tambah kurir
9. Pengujian fitur lihat Report penjualan pada akun toko
Tabel 4. 18 Pengujian fitur Report penjualan akun toko
Kasus pengujian benar

Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Memilih tanggal awal | Berhasil Menampilkan | Fitur
dan akhir menampilkan | laporan Berjalan

laporan penjualan.

penjualan.




10. Pengujian fitur lihat Report penjualan pada akun pemilik

Tabel 4. 19 Pengujian fitur lihat Report penjualan pada akun pemilik
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Kasus pengujian benar

Data masukan Diharapkan Proses terjadi Hasil
Memilih username | Berhasil Menampilkan | Fitur
toko, tanggal awal dan | menampilkan | laporan Berjalan
akhir laporan penjualan.

penjualan.

4.6. Usability Testing

Usability testing adalah proses evaluasi yang bertujuan untuk menilai sejauh mana

antarmuka pengguna (user interface) dapat dipahami dan digunakan oleh pengguna

potensial. Dalam pengujian ini, calon pengguna diminta untuk menyelesaikan

serangkaian tugas yang mewakili aktivitas yang biasanya mercka lakukan saat

menggunakan sistem tersebut. Tujuannya adalah untuk mengetahui seberapa mudah

mereka dapat berinteraksi dengan sistem dan seberapa efisien mereka dapat

menyelesaikan tugas-tugas tersebut. Usability testing berfokus pada pengalaman

pengguna dan interaksi dengan antarmuka pengguna, sementara Black Box Testing

lebih menekankan pada pengujian fungsionalitas dan kinerja keseluruhan sistem.



Tabel 4. 20 Usability Testing
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Waktu yang dibutuhkan

Skenario Hasil
User1 | User?2 User 3 User 4 User 5
Berhasil | 45 detik | 56 detik 1 menit 54 detik | 51 detik
Registrasi akun
2 detik
Login Sistem Berhasil | 11 detik | 8 detik 11 detik 8 detik 9 detik
Uji Fitur Search Berhasil | 8 detik | 6 detik 7 detik 7 detik 7 detik
Uji Fitur Tambah | Berhasil | 7 detik | 5 detik 7 detik 6 detik 7 detik
Pemilik
Uji Fitur Tambah | Berhasil | 20 detik | 25 detik | 21 detik | 22 detik | 23 detik
Toko
Uji Fitur Tambah | Berhasil | 9detik | 12 detik | 11 detik 13 detik | 14 detik
Kurir
Uji Fitur Tambah | Berhasil | 10 detik | 9 detik 11 detik 12 detik | 11 detik
Rekening
Uji Tambah Berhasil | 20 detik | 25 detik | 21 detik | 22 detik | 23 detik
Barang
Uji Fitur Report Berhasil | 10 detik | 11 detik | 12 detik 11 detik | 10 detik
Penjualan Pada

Akun Toko

Uji Fitur Report | Berhasil | 10 detik | 11 detik | 12 detik 11 detik | 10 detik

Penjualan Pada

Akun Pemilik




BABV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil dari penelitian yang sudah dilaksanakan, maka bisa

ditarik kesimpulan bahwa :

1. Sistem informasi jual beli parfum ini telah di rancang memakai UML
serta dirancang dengan Use Case Diagram, Activity Diagram dan Class
Diagram. Dibangun menggunakan php dengan framework Codelgniter
dengan MySQL sebagai database. Hal ini bisa dilihat dari pengujian
usability testing dan Black Box Testing yang telah dilakukan.

2. Sistem ini memudahkan proses jual beli parfum menjadi lebih mudah

karena transaksi bisa di lakukan di manapun, dan kapanpun.

5.2. Saran.

Pada penelitian ini tentunya tidak terlepas dari kekukurangan dan
kelemahan saran yang dapat diberikan untuk pengembangan sistem
berikutnya yaitu : Sistem informasi berbasis website ini dapat diintegrasikan
ke sistem informasi berbasis android dengan mengembangkan sistem ini
bisa melakukan pembayaran secara otomatis dan memperluas cakupan studi

kasusnya
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LAMPIRAN FOTO

Gambar Lampiran 2 Penelitian di Maulida Parfum
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Gambar Lampiran 3 Penelitian di Yandra Parfum
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Tabel 3. 4 Merk, Kualitas dan Harga
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Gambar Lampiran 6 Codingan Tampilan Menu Slider

Gambar Lampiran 7 Codingan Tampilan Detail Barang
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Gambar Lampiran § Codingan Tampilan Menu Pesanan

Gambar Lampiran 9 Codingan Tampilan Menu Toko
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Sasaran:
1. Toko Yandra Parfum
2. Toko Maulida Parfum

Yang mewawancara:
1. Yudha Muhammad

Tempat/Media:
Toko Yandra Parfum dan Toko Maulida
Parfum

Tanggal wawancara:
Mulai pukul: 14.00
Selesai pukul: 18.00

Tujuan:

Menentukan data yang harus

dikumpulkan, di olah dan dihasilkan

untuk penilaian

Kejadian khusus sebagai pengingat:

Agenda:

Pengantar/perkenalan

Izin untuk melakukan perekaman
pembicaraan

Overview tentang topik
Pertanyaan:

1-10

Perkiraan waktu: 30 menit
2 menit
1 menit
2 menit

20-25 menit

Hasil observasi secara umum: dapat disimpulkan yaitu proses penjualan di toko
Yandra Parfum dan Maulida Parfum masih menggunakan proses penjualan secara
manual yaitu dimana para konsumen harus datang langsung ke toko untuk membeli
ataupun sekedar melihat-lihat, jika konsumen ingin membeli parfum, maka karyawan
toko akan menanyakan preferensi yang diinginkan oleh konsumen, setelah itu
konsumen memberi tau Kkeinginan yang diinginkan oleh konsumen, kemudian
karyawan meracik parfum sesuai dengan keinginan konsumen, setelah meracik
parfum, karyawan memberikan sampel apakah parfum yang di racik itu sesuai atau
tidak, jika tidak maka karyawan akak meracik kembali, jika sesuai pembeli akan
membayar ke karyawan, karyawan akan memberikan parfum tersebut ke konsumen.
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Hasil Wawancara :

1.

o

AU S

8.
9.

Proses penjualan yang dilakukan masih secara manual, yaitu para konsumen data
langsung ke toko.

Aktivitas yang dilakukan yaitu melayani konsumen dengan scbaik mungkin,
seperti menanyakan keinginan yang diinginkan konsumen.

Untuk menentukan harga parfum diliat dari merk dan kualitasnya.

Untuk katalog untuk saat ini belum ada.

Dengan mencatat laporan penjualan didalam buku.

Berbagai macam parfum tersedia seperti bunga, buah, kayu, oriental dan jeruk.
Setiap versi memiliki karakteristik aromatik yang berbeda.

Pernah, kami menggunakan media seperti facebook, ig, dan tiktok untuk promosi
toko.

Perlu, agar mempermudah kami dalam proses jual beli.

Untuk saat ini kesulitan nya yaitu karena banyak nya melayani konsumen.

Issu dan topik yang belum dibicarakan:
Belum meminta data detail parfum seperti nama/merk parfum, kualitas, bahan dan
harganya

Bukti pendukung terkait topik: untuk bukti terdapat pada Gambar Lampiran 1-5

Pertanyaan — pertanyaan yang akan diajukan untuk wawancara:

1. Bagaimana proses penjualan yang digunakan?

2. Bagaimana aktivitas pelayanan penjualan dalam menghadapi konsumen?
3. Bagaimana cara menentukan harga parfum?

4. Bagaimana toko ini mengelola katalog parfum?

5. Bagaimana toko ini mengelola laporan penjualan?

6. Apa saja variasi parfum yang tersedia?

7. Apakah bapak pernah menggunakan media lain sebagai sarana promosi?
8. Apakah toko parfum memerlukan website dalam proses jual beli online?
9. Apakah bapak mengalami kesulitan dalam penjualan parfum?

10. Apa saja jenis informasi yang disediakan oleh toko ini?




